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I. THONG TIN CHUNG

1. Théong tin khai quat

- Tén giao dich: Cong ty C6 phan Du lich va Tiép thi GTVT Viét Nam- Vietravel

- Gidy chimng nhén dang ky doanh nghiép sé: 0300465937

- Vén diéu 1&: 292.948.330.000 dong

- Pia chi: 190 Pasteur, Phuong V3 Thi Sau, Quan 3, TP. H6 Chi Minh

- 86 dién thoai: 028 9999 8686

- S6 fax: 028 3829 9142

- Website: www.vietravel.com

- M ¢6 phiéu: VTR

2. Qud trinh hinh thanh va phdt trién

* Giai doan 1992 — 1995:

- Tién than 1a Trung tdm Tracodi Tour thuge Téng Cong ty Déu tu phat trién GTVT (Tracodi).
Nam 1995 Trung tdm chinh thie phét trién thanh doanh nghiép déc lap véi tén goi la Cong ty Du
lich va Tiép thi GTVT (Vietravel), truc thude Bd Giao thong Vén tai.

* Gial doan 1995 —2000:

- Giai doan nay, Vietravel mé rong thi truong, thanh lap chi nhanh tai céc dia phuong l6n &
mién Trung va mién Bic, dong thoi tham gia cac Hiép hgi Du lich trén thé gi6i.

- Panh d4u su thanh cOng cua giai doan 1995-2000, Vietravel da vinh du dugc Chu tich nuéc
tang thuéng Hudn chuong Lao dong hang Ba.

* Giai doan 2001 —2005:

- Cong ty da chuyén vé 190 Pasteur, Quédn 3, TP. HCM, thanh lap cac Phong kinh doanh & try
s0 chinh. Vietravel dugc co quan quan ly du lich cac nuGe Thai Lan, Malaysia ghi nhan sur dong
gop cta Cong ty thdng qua céc giai thuong dugce trao ting.

- Ky niém 10 nam thanh lap Cong ty, thang 12/2005 Vietravel duge Cha tich nude trao tang
Huan chuong lao dong hang Nhi vi da c6 thanh tich xuat sic tir ndm 2000-2005.

* Giai doan 2006 — 2010:

- Cong ty thanh 1ap chi nhanh tai cac tinh 16n trén ca nudc va dua ra nhiéu san pham dich vu
du lich méi. Nam 2010, chuyén dbi thanh Cong ty TNHH Mdt thanh vién Du lich va Tiép thi GTVT
Viét Nam - Vietravel. Cong ty di vinh du dugc Nha nude trao ting Huin chuong lao dong Hang
Nhit.

* Giai doan 2011 —2014:

- Nam 2012 Cong ty tlep tuc tai co ciu cac phong ban nghiép vu va mé rong cac don vi kinh
doanh ban lé. Céng ty bude dau thuc hién theo mé hinh Vietravel 5 bang viéc tip trung hoat dong
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theo co cAu ving: Vietravel Mién T4y Nam B0 - Vietravel Mién Pong Nam Bo - Vietravel Mién
Trung - Vietravel Mién Béc - Vietravel Qudc té v6i su diéu hanh tir cac diu méi ciia viing va chiu
su quan ly cua Tru s¢ chinh.

- Nam 2014, Cong ty chinh thire chuyén tir hinh thirc s& hiru Nha nude sang md hinh Cong ty
cd phan khong con von ciia Nha nude. Day 1a giai doan quan trong, danh dau sy thay ddi vé cach
quan ly, nang dong hon va linh hoat hon trong thi trudng ¢6 nhiéu ‘thay d6i nhu nganh dich vu du
lich, 1am co s¢ dé Cong ty dinh huéng trong viéc duy tri va phat trién Vietravel trong tuong lai.

3. Nganh nghe va dia ban kinh doanh

- Nganh nghé kinh doanh:

STT

Tén nganh, nghé kinh doanh

Ma nganh

1

Diéu hanh tua du lich
Chi tiét: kinh doanh I hanh ndi dia va quéc té

7912
( chinh)

Hoat dong trung gian tién té khac
Chi tiét : Pai Iy ddi ngoai t&; Dich vu nhan va chi tra ngoai té.

6419

Hoat dong dich vu hd trg khac lién quan dén van tai.

Chi tiét: Dai Iy vén tai xép d&, giao nhan hang hoa theo su uy thac cua chi
hang; Dai ly va mdi gidi Hang hai; Dai ly vé may bay cho cac hang Hang
khéng; Dich vu dai ly tau bién. Hoat dong cua cdc dai 1y vén tai hang hoa
duong bién va hang khong. Dich vu déng hom, déng thing va bao g0i hang
héa dé van chuyén.

9229

Vin tai hang hoa bing dudng bo.
Chi tiét: Kinh doanh vén chuyén khach du lich bing xe 6 t&; Kinh doanh
van tai hanh khach theo hop ddng bing xe 0 t6.

4933

Van tai hanh khach dudng bo khac
Chi tiét: Van chuyén khéch du lich

4932

- Dia ban kinh doanh:

Vietravel 14 Cong ty c6 hé thong phan phdi ban san phdm trai dai trén céc dia ban du lich trong
diém cuia Viét Nam va tai nude ngoai.

STT

TEN CHI NHANH PIA CHI

1 | Trusé chinh

Chi Minh

190 Pasteur, phudng V& Thi Sau, Q.3, TP.HO

Cong ty C6 phan Du lich va Tiép thi Giao
2 | thong Véan tai Viét Nam - Vietravel - Chi
nhanh Binh Duong Viét Nam

S6 317, dai 16 Binh Duong, phuong Chanh
Nghia, TP. Thi Dau Mét, tinh Binh Duong,

Céng ty C6 phan Du lich va Tiép thi Giao
3 | thong Vén tai Viét Nam - Vietravel -
Trung tdm Dich vu Du lich L4 Xanh

S6 23b, dudong Trudng Son, Phuong 4, quén
Tan Binh, TP. H5 Chi Minh, Viét Nam

Cong ty C6 phan Du lich va Tiép thi Giao
4 | thong Van tai Viét Nam - Vietravel - Chi
nhénh Pong Nai

S6 59, duong 30/4, phudng Thanh Binh, TP.
Bién Hoa, tinh Dong Nai, Viét Nam

Cong ty C6 phan Du lich va Tiép thi Giao
5 | thong Van tai Viét Nam - Vietravel - Chi
nhanh Hué

S 3, dudng Hiung Vuong, phudng Phi Hoi,
TP. Hué, tinh Thira Thién Hué, Viét Nam
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Cong ty C6 phan Du lich va Tiép thi Giao

S6 4, phd Tran Hung Pao, phudong Hoang

6 | thong Van tai Viét Nam - Vietravel - Chi | Van Thu, quin Hong Bang, TP. Hai Phong,
nhanh Hai Phong Viét Nam
C(‘)ﬁﬂg y Fé Ehél,lﬂDu el va.Tiép i Gia'o S6 3, phd Hai Ba Trung, phuong Trang Tién,
7 | thong Va‘n tei1-V1¢t Nam - Vietravel - Chi i Hoka K3 ém. TP. Ha Noi, Viét Nam
nhanh Ha Noi
Cé:ng - .C : P.hér.lﬁDu ] va.Tiép t Giaf) S6 58, dudng Pasteur, phudng Hai Chau 1,
8 | thong Van tai Viét Nam - Vietravel - Chi s s e g B
nhénh Pa Ning quan Hai Chau, TP. Da Nang, Viét Nam
Chi nhanh Céng ty C6 phan Du lich va
9 Tiép thi Giao thong Vén tai Viét Nam - , S6 23b, dudng TI:uEmg Son, Phuong 4, quan
Vietravel - Xi nghiép Dich vu Véan chuyén | Tan Binh, TP. H Chi Minh, Viét Nam
Xuyén A
Chi nhanh Céng ty C6 phan Du lich va S6 90A, dudng Nguyén Thi Minh Khai,
10 | Tiép thi Giao thong Van tai Viét Nam - phudng V& Thi Sau, Quén 3, TP. HO Chi
Vietravel - Trung tdm Tu vin Du hoc Viét | Minh, Viét Nam
Conity Oy phan Du Lch B TR H Gl o6 o Ly Tu Trong, phudng M§ Long, TP.
11 | théng Van tai Viét Nam - Vietravel - Chi 1 i s it AR Giat s, Vi Nam
nhanh An Giang . s
Cong ty Cb phan Du lich va Tiép thi Giao |Sé 100, duong Quang Trung, phuong Loc
12 | thong Vén tai Viét Nam - Vietravel - Chi | Tho, TP. Nha Trang, tinh Khanh Hoa, Viét
nhanh Nha Trang Nam
Cong ty C6 phan Du lich va Tiép thi Giao |S4 516, dudng Quang Trung, phudng Nguyén
13 | thdng Van tai Viét Nam - Vietravel - Chi | Nghiém, TP. Quang Ngii, tinh Quang Ngi,
nhanh Quang Ngai Viét Nam
Céng ty C6 phan Du lich va Tiép thj Giao |S6 103 dudng Tran Van Khéo, phuong Cai
14 | thong Van tai Viét Nam - Vietravel - Chi | Khé, quan Ninh Kiéu, TP. Cin Tho, Viét
nhanh Can Tho Nam
Cong ty C6 phan Du lich va Tiép thi Giao | S8 150, dudng Truong Céng Dinh, Phuong 3,
15 | thoéng Vén tdi Viét Nam - Vietravel - Chi | TP. Viing Tau, tinh Ba Ria - Viing Tau, Viét
nhanh Ving Tau Nam
Cong ty C6 phan Du lich va Tiép thi Giao | S8 28, dudong Trudng Chinh, phudng Ly
16 | théng Van tai Viét Nam - Vietravel - Chi | Thudng Kiét, TP. Quy Nhon, tinh Binh Dinh,
nhanh Quy Nhon Viét Nam
Cong ty C6 phan Du lich va Tiép thi Giao |Phong 502, S& 2, duong Tran Thénh Téng,
17 | thong Van tai Viét Nam - Vietravel - Chi | phuong Pham Dinh H6, quin Hai Ba Trung,
nhanh Xuit khéu lao dong tai Ha Noi TP. Ha Noi, Viét Nam
Chi nhénh Céng ty C6 phan Du lich va
18 Tiép thi Giao thong Van tai Viét Nam - S4 23b, duong Truong Son, Phuong 4, quéin

Vietravel - Xi nghiép X4y dung cdng trinh
dén dung Ngoi Sao

Tén Binh, TP. H6 Chi Minh, Viét Nam
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Cong ty C6 phan Du lich va Tiép thi Giao

S6 201, Pang Thai Than, Phudng Quang

dng Van tai Vié - Viet - Chi
19 (| ahougg il ViceDlata - Viole S riing, TP, Vi, fih N eh 2o, Viee Nogi
nhanh Nghé An
Gy Co phin Dy lichva Tiep Ry Glaa ) ot ot phian Moo Hibn, Phudng 9. TP, G2
20 | thong Vén tai Viét Nam - Vietravel - Chi . : e
3 i Mau, tinh Ca Mau, Viét Nam
nhanh Ca Mau
A i s . N T.;( . . j 2}
Sonaty L phan Lot e UERILONAR | ok e st s Eibngphiing Vs T
gl thenedian bl Vst Nam - Vieoavel s O | 1o, Hooh (i fih Ko Gisne, ViR
nhénh Rach Gi4 L ; LR
Céng ty C6 phan Du lich va Tiép thi Giao | S 53, dudng 30/4, khu phd 1, thi trAn Duong
22 | théng Van tai Viét Nam- Vietravel - Chi Doéng, huyén Phu Quéc, tinh Kién Giang, Viét
nhanh Phu Quéc Nam
Céng ty C6 phan Du lich va Tiép thi Giao |Sé 58, duong Dién Bién Phu, phuong Théng
23 | thong Van tai Viét Nam - Vietravel - Chi | Nhét, TP. Buén Ma Thudt, tinh Dk Lik, Viét
nhanh Pak Lk Nam
Co Cb phan Du lich va Tiép thi Gi , )
D Sopnanbnen e Deph] B | ot 1. ditin 0574 phidti Bech Ding TP,
24 | thong Van tai Viét Nam - Vietravel - Chi Ha Lofie, b Oudne Nk Viet Nam
nhanh Quéang Ninh e Pl
Cong ty C6 phan Du lich va Tiép thi Giao | : T
25 | théng Van tai Viét Nam - Vietravel - Chi ;‘128 I:f,sftm;’ uOnes, BE Do L dinh Ty
nh4nh Lam Ddng el
Cong ty C6 phén Du lich va Tiép thj Giao | S8 109, duong Duong Dinh Nghé, phudong
26 | thong Véan tai Viét Nam - Vietravel - Chi | Tan Son, TP. Thanh Héa, tinh Thanh Hda,
nhénh Thanh Héa Viét Nam
Cong ty C6 phan Du lich va Tiép thi Gi . : ;
Seh e Bl U ORV TP Wl N0 | Shias dute Trin Qibei T, Phifime
27 | thong Van tai Viét Nam - Vietravel — Quan 3, TP. Ho Chi Minh, Viét N
Trung tim Ngudn nhan luc Viét Nam e Soiabee s Rl
Cong ty C6 phan Du lich va Tiép thi Giao
)8 thong Van tai Viét Nam - Vietravel — S6 190, duong Pasteur, phuong V& Thi Sau,
Trung tdm Diéu hanh Hudéng Dan Vién Quan 3, TP. H6 Chi Minh, Viét Nam
Viét Nam
Céng ty C6 phan Du lich va Tiép thi Giao | S 90A, dudng Nguyan Thi Minh Khai,
29 | thong Vén tai Viét Nam - Vietravel — phudng Vo Thi Sau, Quén 3, TP. HS Chi
Trung tdm Dich vu Chuyén di cia Ban Minh, Viét Nam
Cong ty C6 phan Du lich va Tiép thj Giao
30 | thong Van tai Viét Nam - Vietravel — Xi S6 3, phd Hai Ba Trung, phudng Trang Tién,

nghiép Dich vu Vén chuyén Xuyén A Ha
Noi

quén Hoan Kiém, TP. Ha N6i, Viét Nam
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Cong ty C6 phan Du lich va Tiép thi Giao

S5 203, t6 26, dudong Luong Ngoc Quyén,

31 |thong Van tai Viét Nam Vietravel- Chi phuong Hoang Vian Thu, TP. Thai Nguyén,
nhanh Thai Nguyén tinh Thai Nguyén, Viét Nam
A A X . ‘ T A th F :
(et Ce phan Du lich va Ticp W04, B0, 100 destina0/2, KH phe 1. Phting 1.
32 | thong Van tai Viét Nam Vietravel- Chi Tp.Tay Ninh. tinh Ty Ninh. Viét Nam
nhanh T4y Ninh i o e
S6 190, duong Pasteur, phuong Vo Thi Sau,
. 4n 3, TP. HO Chi Minh, Viét N
33 | Trung tim day ngh? Vietravel (ugn Sl il i

S 35, dudng Tran Qudc Toan, Phudng 8,
Quén 3, TP. H Chi Minh, Viét Nam

4. Thong tin vé mé hinh quan tri, t6 chikc kinh doanh va bj mdy qudn ly:

- M6 hinh quan tri (néu rd mé hinh theo quy dinh tai Piéu 137 Luét Doanh nghiép). GOm:

+ Pai hoi dong c¢é dong

+ Hoi dong quan tri

+ Uy Ban kiém todn thugc Hoi dong qudn tri

+ Tong Gidm déc

- Hoi dong quan tri: 8 nguoi
2= Ong Nguyén Quéc Ky
- Ong Tran Poan Thé Duy
- Ong V& Quang Lién Kha
- BaNguyén Thi Lé Huong
- Ba Nguyén Nguyét Van Khanh
- Ong Vii Btc Bién
- Ong L Qudc Khéanh
- OngLéKién Thanh

- Quan ly diéu hanh cong ty: 05 ngudi
- Ong Trin Poan Thé Duy
- Ong V& Quang Lién Kha
- BaNguyén Thi Lé Huong
- Ba Huynh Phan Phuong Hoang
- Ong Nguyén Ha Trung

- Uy ban Kiém toan: 02 ngudi
- Ong La Quéc Khanh
- Ong LéKién Thanh

Chi tich HDQT
Ph6 Chii tich HDQT
Thanh vién HDQT

Thanh vién HDQT

Thanh vién HDQT

Thanh vién HDQT

Thanh vién HDQT dac lap
Thanh vién HDQT doc lap

Tong giam dbc

Phé Tong giam dbc
Phé Tdng giam dbc
Phé Tong giam dbc
Ph6 Téng giam dbc

Chu tich Uy ban kiém toan
Phé Chu tich Uy ban kiém toan

- Co c4u bd méy quan ly: theo tinh hinh thuc té

Khoi cdc Phong/Ban nghiép vu: 05 don vi

+ Vian phong Cong ty.

+ Ban T6 chttc Nhan su

+ Ban Tai Chinh K& toan

+ Ban K¢ hoach & Phat trién kinh doanh

Bdo cdo thuong nién nim 2023 — Cong ty Co phan Du lich va Tiép thi GTVT Viét Nam — Vietravel 5
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+ Ban Cong nghé¢ thong tin

Khoi cdc Phong/Ban H? tro: 03 don vi
+ Ban San phém va Mua dich vu;

+ Ban Tiép thi;

+ Khéi Piéu hanh.

Cic Khéi kinh doanh: 03 don vi

+ Khéi Kinh doanh Du lich Khach 1¢

+ Khéi Kinh doanh Du lich Khach doan
+ Khdi Thi truong Nude ngoai.

Cidc Chi nhdnh:

+ Chi nhanh Ha Noi

+ Chi nhdnh Hai Phong

+ Chi nhanh Quéng Ninh

+ Chi nhanh Nghé An

+ Chi nhanh Hué

+ Chi nhanh Da Ning

+ Chi nhénh Quang Ngai

+ Chi nhanh Quy Nhon

+ Chi nhanh Nha Trang

+ Chi nhanh Piak Lak

+ Chi nhanh Lam Pdng

+ Chi nhéanh Ddng Nai

+ Chi nhanh Binh Duong

+ Chi nhanh T4y Ninh

+ Chi nhanh Can Tho

+ Chi nhanh Rach Gia

+ Chi nhanh Phu Quéc

+ Chi nhanh Viing Tau

+ Chi nhianh An Giang

+ Chi nhanh Ca Mau

+ Chi nhanh Théi Nguyén

+ Chi nhanh Thanh Héa

+ Chi nhdnh Xuét khau lao dong tai Ha Noi
- Cdc Trung Tam, Xi nghiép

+ Trung Tam DVDL L4 Xanh

+ Xi nghiép DVVC Xuyén A Tp.HCM
+ Xi nghiép DVVC Xuyén A Ha Noi

+ Xi nghi¢p Xay dung cdng trinh dan dung Ngbi Sao
+ Trung tAm Ngudn nhan luc Viét Nam
+ Trung tim Diéu hanh Hudng Dan Vién Viét Nam
+ Trung tAm Dich vu Chuyén di ctia Ban
+ Trung tdm dao tao Vietravel - Vietravel Academy

Bao cdo thuong nién ndam 2023 — Cong ty Co phan Du lich va Tiép thi GTVT Viét Nam — Vietravel
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MO HINH QUAN TRI CONG TY

DAI HOI PONG CO PONG

HOI PONG QUAN TRI

VAN PHONG |,

HDQT

A

UY BAN KIEM
TOAN NOI BQ

VAN PHONG BAN T_o CHU'C BAN TAI CHINH -
CONG TY NHAN SU

: BAN CONG NGHE
KE TOAN THONG TIN

Y A

Y

BAN KE HOACH &

PHAT TRIEN KINH BANSAN PHAM

BAN TIEP THI

y

KHOI PIEU HANH

p—y

Ul ‘_"—‘-E'-I:-u

DOANH DICH VU
& % X = B > s e T s (x 2 e )
ERpedNXINGHIER [ - GHINHEN | THANH VIEN/LIEN KET |
‘ { G’I‘ DIEU HANH an\ (HA NOI \ é‘)NG TY NUGC NGOAI\
KHOI KDDL KHACH L
DOAN (M.I.C.E) * QUANG NINH * VIETRAVEL USA
= el *TT DV DL LA XANH * HAI PHONG * VIETRAVEL FRANCE
b i 2 * THAINGUYEN * VIETRAVEL AUSTRALIA
KHOI KDDL KHACH LE * XN DV VAN CHUYEN * NGHE AN _ * VIETRAVEL HERITAGE
* KHOI THI TRUONG XUYEN A * THANH HOA TRAVEL (CAMPUCHIA)
NUGE NCOAL (INBOTND) * HUE * VIETRAVEL SINGAPORE
* XN DV VAN CHUYEN *DANANG : :
XUYEN A HA NOI * QUANG NGAI CONG TY THANH VIEN
* QUY NHON * TRIPU
* TT NGUON NHAN LUC * DAK LAK * DAO NGOC BiCH
VIET NAM (VIMAC) * NHA TRANG * BEEVENT :
* LAM PONG * VIETRAVEL HUE
* VIETRAVEL ACADEMY * DONG NAI i T
S/ « BINH DUONG CONG TY LIEN KET
* TAY NINH * SG TRAVEL
* VUNG TAU * VIETRAVEL THAILAND
* CAN THO \ /
* CA MAU
* AN GIANG
* RACH G(I)A
QHU QuOC o
5. Cong ty con va Cong ty lién két:
* Cong ty con trong nudc
STT Tén Cong ty Dia chi
| Cong ty CP Du lich va Thuong mai | 53 duong 30/4, thi tran Duong Pong, Phu
Dau tu Dao Ngoc Bich Quoc, Kién Giang, Viét Nam.
) Cty TNHH MTV Dich Vu Du Lich | S0 90A Nguyén Thi Minh Khai, phuong Vo
TripU Thi Séu, Quén 3, TP Ho Chi Minh, Viét Nam.
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3 Céng ty C6 phan Truyén thong & 27-29 Huynh Vin Cé‘n, Phuong Tay Thanh,
Su kién Dan Ong Viét Quén Tan Phu, Tp.H6 Chi Minh, Viét Nam.

: Cong ty TNHH MTYV Du lich 01 c:?Iuc‘mg Hung Vuong, p’huimg Phu Hoi, TP.
Vietravel — Hué Hué, tinh Thira Thién Hu¢, Viét Nam

* Céac Cong ty con ¢ nudc ngoai

STT Tén Cong ty

Dia chi

Vietnam Travel and Marketing
1 | Transpots Joint Stock Company -
Vietravel

9191 Bolsa Avenue Suite 219 - 220
Westminster, Tp. Westminster, Bang
Californis, Hoa Ky.

2 | Coéng ty TNHH An Incentive

19 rue Damesme, Paris 75013, Cong hoa Phap

Cong ty Vietnam Travel and

Phong 08-08 Orchard Plaza, s6 150 dai 10

Travel

: Marketing Transpots Private Limited | Orchard, 238841 Singapore.
; Cong ty Vietravel Australia PYT S6 294, duong Hampshire, Sunshine, bang
LTD Victoria 3020, Uc
3 : : S6 350Beo, dudng Preak Monivong, phuong
[NHH Indochina H
5 GOneH MoPam HEnaee Bung Kenh Kon I, quén Cham Ka Mon,

Tp.Phnom Penh, Campuchia

o

* Cong ty lién két

JJ"I W)
=4 xws —f

STT Tén Cong ty

Pia chi

Viet Nam Travel and Marketing
Tranports Co., Ltd

752/2 Petch Kasem, 55/2 Alley, Lak Song
Subdistricct, quédn Bang Khae, Bangkok
Metropolis, Thai Lan

= x o

Coéng ty C6 phan Lt hanh Sai

S6 85 Nguyén Hiru Cau, phudng Tén Dinh Quén 1,

trién Vietravel

< Gon Viét Nam TP H6 Chi Minh
’ Cong ty C6 phan Dau Tu va Phat |190 Pasteur, Phuong V& Thi Sau, Quan 3, TP. Ho

Chi Minh

6. Pinh hwéng phit trién
- C4c muc tiéu chu yéu cia Céng ty.

Trong ndm 2024 toan Cong ty tap trung kinh doanh phéan dau hoan thanh céc chi tiéu kinh
doanh va phyc hdi téc do ting truong kinh doanh so v6i giai doan trude dich.

Huéng dén muc tiéu phat trién bén viing dén nam 2030 va tAm nhin dén ndm 2035, Vietravel
da dé ra 3 dinh hudng chién luge 1 kim chi nam cho toan bd hoat dong tai Cong ty, trong d6 moi
truong, xa hoi va cong dong ludn 1a trong tam trong moi muc tiéu, ké hoach va hanh dong cua
Vietravel trong 10 nim phat trién tiép theo:

e Phit trién du lich bén vimg tr¢ thanh “doanh nghiép xanh™: Phat trién du lich xanh, bén
vimg, than thién méi truong, han che phét thai. Khai thac hoat dong du lich mdt cach bén viing di
doi v6i viée bao ton, glu gin ban sic van hoé ban dia.

e DPéy manh déi moi cong nghé dé trd thanh “doanh nghiép s6”: Day manh chuyén dbi sb va
ting dung cong nghé vao cong tac qun tri, thic déy ting truong kinh doanh va nang cao trai nghiém
cua khach hang.

e Thuc day lién két, hop tac, két n01 dé md rong hé sinh thai kinh doanh: Phét trién hé sinh
thai kinh doanh can bang thoéng qua viéc gén két cac don vi thanh vién trong tip doan va phat trién
thong qua viée thiic day lién ket hop tdc vdi cac déi tac tiém nang trong va ngoai nganh.

- Cac muc tiéu phat trién bén vitng (moi trudng, x4 hoi va cong ddng) va chuong trinh chinh
lién quan dén ngin han va trung han cua Cong ty.

Bdo cdo thuong nién ndm 2023 — Cong ty C6 phan Du lich va Tiép thi GTVT Viét Nam — Vietravel 8
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Chién lugc phat trién ctia Cong ty gin véi cdec mde muc tiéu cu thé nhu sau:

e Nim 2027: Trd thanh Doanh nghiép xanh véi 100% méi trudng 1am viéc va san pham dich
vu ¢6 yéu t6 xanh.

e Nim 2028: Tré thanh Doanh nghiép s6 thong qua day manh © ung dung cong nghé s dé
nang cao chit lugng dich vu, ting cudng su lién két, va nang cao danh tiéng terong higu.

e Nim 2030: Tré thanh top 10 Doanh nghiép du lich hang dau Chau A.

TAm nhin dén ndm 2035 tré thanh Doanh nghiép kinh doanh bén virng toan cau.

7. Cdc rui ro:

Nhan dién céc rii ro c6 thé anh huéng dén hoat dong san xuét kinh doanh hozic ddi véi viée
thuc hién cac muc tiéu ctia Cong ty gdm cé:

e Ruii ro tir cac van dé khong duge du béo trude nhu bit 6n chinh tri, xung dot chién tranh,
dich bénh,...

e Tinh hinh bién d6i khi hau, 6 nhiém méi trudng, xdm nhap min khu vuc DPBSCL dién ra
trén dién rong va ngay cang anh huong nghiém trong.

e Suy thoai kinh té anh hudng tir hau dai dich Covid c6 thé kéo dai lam cham tién trinh dat
duoc cac muc tiéu phat trién ctia Cong ty.

o Ty 1¢ sinh thp, dan s6 gia khong con lgi thé vé lao dong.

e Téc do db thi héa nhanh gay ap Iuc vé& co s ha tang vt chat.

e Su canh tranh ngdy cang gay gat dén tir cac doanh nghiép ¢6 thé manh & cac thi truong
ngach, nho 1é va doanh nghiép nudc ngoai di c¢6 chd dimg viing chéc trén thi truong OTA Viét
Nam.

Tinh hinh an ninh mang dién blen phirc tap, thiéu an toan khi giao dich truc tuyén, bao mat
thong tin khach hang kém 1a nhiing mdi quan tdm hang ddu cua khéch hang khi lua chon don vi
cung cap dich vu.

II. Tinh hinh hoat djng trong nim
L Tinh hinh hoat dpng sin xudt kinh doanh
Nam 2023, thj truong du lich ddn duge phuc hdi tuy nhién tinh hinh kinh té toan ciu van
con nhiéu bién dong tir anh huong cua hau Covid-19. Pung trudce nhitng kho khan do, bang su no
luc khéng ngimg ctia toan thé Can bo nhén vién, hoat dong kinh doanh cua Cong ty phuc hoi lai rat
nhanh so véi cdc doanh nghiép 16n trong nganh va dat dugc nhimg thanh tich ddy 4n tugng trong
nam 2023:
2 Doanh thu: 5.948.969.341.379 ty VND (vuot 102 % so v6i ké hoach)
e  Loinhuén trudc thué: 99.8 ty VND (vuot 119 % so véi ké hoach)
Dat duge nhitng thanh tich kha quan trén cht yéu nho vao cac yéu td sau:
o Céc don vi chu lyc kinh doanh Khéi GIT, FIT, Ha Noi, khu vuc Déng Nam bo phuc
hdi kinh doanh nhanh so véi cung thoi diém trude dich.
° M5t s6 cac don vi nhu Khéi MICE, CN Nghé An, Thanh Hoa, Hué, Quang Ngai, Ca
Mau, Rach Gi4, Phu Quoc dat hoan thanh sém ké hoach nam.
Bén canh do van con ton tai mot sé kho khin, thach thire ndi bat nhur:
. Mot s6 don vi kinh doanh chua dat chi tiéu kinh doanh dé ra nhu CN Hai Phong, Nha
Trang, Viing Tau, Khéi TTNN ngoai mét s& nguyén nhan kho6 khan khéch quan do thi
truomg, chinh séch thi con ndm & vige chua chuén bi vé ngudn lyc nhu nhén sy, san pham,
tap khach hang méi... dé theo kip toc do thay ddi cua thi trudng.
2. Té chirc va nhin sw
2.1 Danh sach Ban diéu hanh
>  Ong Trén Poan Thé Duy : Téng Giam dbc
>  Ong Vo6 Quang Lién Kha : Pho Tong Giam dbc
> BaNguyén Thi Lé Huong  :Phé Téng Gidm déc
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»  Ba Huynh Phan Phuong Hoang: Ph6 Téng Gidm déc

»  Ong Nguyén Ha Trung : Phé Tong Gidm dc

> D& Thanh Hung : Giam ddc Ban Tai chinh Ké toan
> BaLaHug : K& toan trudng

*Tom tdt tiéu sir ciia Ban Piéu hanh
**Ong Tran Poan Thé Duy — Téng Gidm ddc
- Hovatén :Trin Poan Thé Duy
- Gidi tinh : Nam
- Ngay thang ndm sinh: 09 thang 12 ndm 1973
- Noi sinh : Tinh Tra Vinh
- Quéc tich :Viét Nam
- S6CCCD  : 083073000029; ngay cip: 22/12/2021; noi cdp: Cuc Canh st Quan Iy hanh
chinh vé trat tu xa hoi.
- Daéantdc : Kinh
- Quéquan :Tra Vinh
- Pia chi thudng chi: 43 dudng sé 12 Khu dan cu Him Lam, Phuong Tén Hung, Quén 7,
TP.HS Chi Minh
- Trinh d§ van héa: 12/12
- Trinh d§ chuyén mon: Thac s§ quan tri kinh doanh
- Quaé trinh cong tac
+ Tir 03/1996 dén 09/1997: Phién dich vién Cong ty Vat liéu Xay dung & TTNT Tp.HCM
+ Tir 10/1997 dén 08/1998: Nhan vién Piéu hanh dich vu Cong ty Vietravel
+ Tir 09/1999 dén 10/2000: T4 truong Té Piéu hanh dich vu Cong ty Vietravel
+ Tlr 11/2000 dén 06/2003: Phé Trudng phong Kinh doanh Du lich nuéc ngoai Cong ty
Vietravel
+ Tir 07/2003 dén 09/2005: Trudng phong Kinh doanh Du lich nuée ngoai Céng ty Vietravel
+ Tir 10/2005dén 06/2010: Giam doc Khéi Kinh doanh Du lich nuéc ngoai Cong ty Vietravel
+ Tlr 6/2010 dén 12/2013: Thanh vién HDTV kiém Phé Tdng Gidm déc Cong ty Vietravel
+ Tir 1/2014 dén 30/06/2020: Thanh vién HDQT kiém Phoé Téng Gidm dc Cong ty Vietravel
+ Tir 07/2020 dén 31/12/2020: Thanh vién HPQT kiém Q.Téng Giam ddc Cong ty Vietravel
+ Tir 01/01/2021 dén nay: Thanh vién HPQT kiém Téng Giam dbc Cong ty Vietravel
- Ty 18 s& hitu ¢d phén c6 quyén biéu quyét: 2,49%
**Ong V6 Quang Lién Kha — Pho Téng Giam déc
- Hovatén :V06 Quang Lién Kha
- Gidi tinh : Nam
- Ngay thang ndm sinh: 27 thang 09 nam 1974
- Noisinh  :PaNing
- Qudctich :Viét Nam
- S6CCCD  : 048074000044; cip ngay: 04/09/2022; noi cip: Cuc Canh sat Quan ly hanh
chinh vé trat tu xa hoi.
- Dan tdc : Kinh
- Quéquan :Nam Phé, Phu Vang, Thira Thién — Hué
- Dia chi thudong chi : 56/14 Nguyén Vin Sing, P. Tan Son Nhi, Q. Tan Phua, Tp.HCM
- Trinhdd vinhdéa :12/12
- Trinh d6 chuyén moén: Thac s§ quan tri kinh doanh
- Qua trinh cong tac :
+ Nam 2000 — 07/2004 : Ké toan Tdng hop - Cong ty Vietravel.
+ Tir 08/2004 — 08/2008: Phé Phong Tai chinh- K& todn Cong ty Vietravel.
+ Tir 09/2008 dén 8/2012: Ké toan truéng — Truong phong TCKT.
+ Tir 8/2012 dén 12/2013: Thanh vién HPQT kiém Pho Téng Giam doc Cong ty Vietravel.
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+ Tl 01/01/2014 dén nay: Thanh vién HDQT kiém Ph6 Tong Giam déc Cong ty Vietravel
- Ty 1& 56 hitu ¢6 phan c6 quyén biéu quyét: 2,49%

**B3 Nguyén Thi Lé Huong — Pho Téng Giam ddc
- Hovatén :Nguyén Thi Lé Huong
- Giodi tinh : N
- Ngay thang ndm sinh: 27 thang 2 ndm 1967
- Noi sinh : Long Son
- Quéc tich  :Viét Nam
- S6CMND :001167035054; cap ngay: 27/09/2021; noi cdp: Cuc Canh sat Quan ly hanh
chinh v& trét tu xa hoi.
- Daéantdc : Kinh
- Quéquan :Hai Tan — Hai Lang — Quang Tri
- Dia chi thudong chi: Nha 20 ngéach 26, ngd 4, Phuong Mai, Déng Pa, Ha Nbi
- Trinh @0 van hoa: 12/12
- Trinh do chuyén mon: Thac s Quan tri Kinh doanh
- Quad trinh cong tac:
+ Tlr 07/1990 dén 05/1996: Phé Truong phong Cong ty Du lich Oscan Ha Noi
+ Tir 06/1996 dén 08/1998: Quyén Gidm dbc Vietravel — Chi nhanh Ha Noi
+ Tir 09/1998 dén 08/2008: Giam dbc Vietravel — Chi nhanh Ha Noi
+ Tir 09/2008 dén nay: Pho Tong Giam ddc Cong ty Vietravel
- Chitc vu hién nay: Thanh vién HDQT kiém Phé Téng Giam ddc Cong ty Vietravel.
- Ty 1€ so hitu cd phf?m co quyén biéu quyét: 2,48%

**Ba Huynh Phan Phuong Hoang — Phé Téng Giam déc
- Ho va tén : Huynh Phan Phuong Hoang

- Gidi tinh : Nix
- Ngay thang nam sinh: 03 thang 09 nam 1976
- Noi sinh : Quang Ngii

- Qudc tich : Viét Nam

-S6CMND  : 051176000521; cap ngay: 08/08/2022; noi cip: Cuc Canh sat Quan ly hanh
chinh v& trét tu x& hoi.

- Dan toc : Kinh

- Qué quan : Quang Ngai

- DPia chi thuong chu  : 113/17 Tran Quang Diéu, P.14, Q.3, TP.HCM

- Trinh d6 vidn hoa : Y212

- Trinh d6 chuyén moén: Thac s§ quan tri kinh doanh

- Quaé trinh cong téc:
Tir 08/1998 — 08/2000: Nhan vién Khdi Du lich Nudc ngoai - Cong ty Vietravel
T 09/2000 — 06/2003: T6 trudng Té Pidu hanh Dich vu - Du lich nudce ngoai
Tir 06/2003 dén 09/2005: Phé Truéng Phong Du lich nude ngoai
Tir 09/2005 dén 04/2013: Phé Gidm dbc Khoi Thi trudng Du lich Nude ngoai
Tir 04/2013 — 06/2015: Phé Giam déc Khdi KDDL Khéach 1é
Tir 06/2015: Giam déc Khdéi KDDL Khach 1é
Tur 10/2018 dén nay: Pho Tong Giam déc Cong ty Vietravel
- Ty 1& s& hitu ¢b phan c6 quyén biéu quyet 0,7%

+ o+ 4+ + A+ + A+

**Ong Nguyén Ha Trung — Phé Tong Giam dbc

-Hovatén  :Nguyén Ha Trung

- (61 tinh : Nam

- Ngay thang nam sinh: 12 thang 03 ndm 1972
- Noi sinh : Binh DBinh
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- Quéc tich : Viét Nam
-S6CMND  : 001072009841; Cip ngay: 19/09/2019; Tai: Cuc Canh st Quan ly hanh
chinh v& trét tu xa hoi.
- Déan tdc : Kinh
- Qué quan : Binh Pinh
- Dia chi thuong chti  : 54/3/2 Bach Ping, P.2, Q. T4n Binh, Tp.HCM
- Trinh d0 van hoa i b
- Trinh d¢ chuyén moén : Thac s§ quan tri kinh doanh
- Qua trinh cong tac:
+ Tur 10/7/2001 — 05/06/2003: Nhén vién hanh chinh d6i xe
+ T 06/06/2003 — 31/03/2005: Bdi Pho Doi xe
+ Tur 01/04/2005 — 18/05/2011: Phé Giam déc Xi nghiép Véan chuyén Xuyén A
+ Tt 19/05/2011 — 19/11/2011: Quyén Giam ddc Xi nghiép DVVC Xuyén A
+ Tir 16/12/2011 — 31/05/2020: Gidm ddc Xi nghiép Dich vu Van chuyén Xuyén A
+ Tir 01/06/2020 — 31/12/2020: Phé Tong Giam dbc tap su Cong ty Vietravel
+01/01/2021 d&n nay: Phé Tong Gidm déc Cong ty Vietravel.
- Ty 1& s& hitu ¢b phan ¢6 quyén bidu quyét: 0,69%

**Ong D6 Thanh Hung — Giam déc Ban Tai chinh K& toén

- Ho va tén : P& Thanh Hung 5
- Giéitinh : Nam 3
- Ngay théng nam sinh: 13 thing 11 nim 1974 h
- Noi sinh : Sai Gon A

- Quéc tich : Viét Nam
- S6 CMND: 079074034147; Cép ngay: 11/08/2021; Tai: Cuc Canh sat Quan 1y hanh chinh
vé trat tu x4 hoi.
- Dantdc :Kinh
- Qué quan : Vinh Long
- Dia chi thudng chi: 140/39 Dién Bién Phu, P. 17, Q. Binh Thanh, Tp.HCM
- Trinh d¢ van hoa: 12/12
- Trinh d chuyén moén: Cir nhéan kinh té
- Qua trinh cong téc:
+ Tir 01/06/2000 — 03/05/2005: chuyén vién Phong Tai Chinh Ké Toan
+ Tl 04/05/2005 — 04/05/2006: phu trach ké toan Xi nghiép DVVC Xuyén A
+ T 05/05/2006 — 19/08/2008: chuyén vién Phong Tai Chinh Ké Toan
+ T 20/08/2008 - 14/08/2012; Phé Truéng phong Phong Tai Chinh Ké Toéan
+ Tur 15/08/2012 — 30/05/2019: K& toan trudng kiém Trudng phong Tai chinh Ké toan
+ Tl 01/6/2019: Thoéi kiém nhiém K& toan Truong
+27/09/2016 dén nay: Giam dc Ban Tai Chinh Ké toan Céng ty Vietravel
- Ty 1& s& hitu ¢6 phan ¢6 quyén biéu quyét: 1,5%

**Ba La Hué — K& Toan Trudng

- Ho va tén: La Hué

- Gidi tinh: N

- Ngay thang ndm sinh: 18 thang 09 nam 1976

- Noi sinh: Hb Chi Minh

- S5 CMND: 079176034279; ngay cp: 11/08/2021; noi cip: Cuc Canh st Quan ly hanh
chinh vé trat tu xa hoi.

- Quéc tich: Viét Nam

- Dén toc: Kinh

- Dia chi thuong tra: 766A/19 Lac Long Quén, P.9, Quéin Tan Binh

- Chirc vy cong tac hién nay: Ké toan truong Cong ty Vietravel

NN

Bdo cdo thucng nién ndm 2023 — Céng ty Co phdn Du lich va Tiép thi GTVT Viét Nam — Vietravel 12




+ Tur 01/6/2000: Nhén vién chinh thirc Cong ty Vietravel

+ Tir 01/3/2003: Ph6 K& todn Truong Tai chinh - Trung T4m Dich vu Lit hanh Cho Lén

+ Tir 01/02/2004: Quyén K& todn Truong - Trung Tdm Dich vu Lir hanh Cho Lén

+ Tir 20/4/2005: Piéu chuyén vé Phong Tai chinh Ké toan véi vi tri nhan vién Ké toan

+ Tur 17/5/2005: Diéu chuyén sang TT Dich vu L{r hanh Cho Lén véi vi tri Quyén Ké toan
Trudng phu trach Ké toan Trung Tam Dich vu Lit hanh Chg Lén

+ Tlr 15/01/2009: Phé Trudng phong Tai chinh K& toan

+ Tir 27/9/2016; Phé Giam ddc Ban Tai chinh Ké toan

+ Tlr 19/12/2016: Phé Giadm dbc Ban Tai chinh Ké toan kiém Phé Ké toan Truong Cong ty

+ Tir 15/9/2017: Kiém nhiém Ké todn Truéng Cong ty C6 phin Dich vu Van chuyén Thé

Gidi
+ Tur 05/4/2018: Thoi kiém nhiém Ké toan Truong Céng ty CP Dich vu Véan chuyén Thé
Gidi
+ Tlr 01/7/2020 dén nay: Phé Giam dbc Ban Tai chinh K& toan kiém Ké toan Trudng Cong
ty

- Ty 1é s¢ hitu ¢b phan c6 quyén biéu quyét: 0,04%

2.2 86 luong can bd, nhén vién, chinh sach va thay dbi trong chinh sach dbi véi ngudi lao
dong:

+ 86 lugng CBNV tinh dén thoi diém 31/12/2023: 1088 ngudi lao dong.

+ Chinh sach chdm s6¢ Nguoi lao dong: kham strc khoe dinh ky; hd tro chi phi mua bao
hiém strc khoe; ting qua nhén ngay sinh nhat; tdng ky niém chuong, tién va coupon du lich cho
ngudi lao dong dat cac ¢dt mbe tham nién; két hop véi cong doan xin hd trg cdc truong hop cong
doan vién kho khan, bénh hiém nghéo.

+ Chinh sach bao hiém x4 hoi bét budc duoc tudn thu ding quy dinh va thuc hién nghiém
tuc theo chinh sach cua phap luat.

+ Chinh sach Iuong duge xay dung ding v6i quy dinh phép luét vé mic lwong tdi thidu ving,
phtt hgp véi tinh hinh san xut kinh doanh ctia Cong ty. Hang nim, Céong ty thyuc hién danh gia dé
hoan thién phuong an luong mdi, tiing budce nang cao thu nhip cho Nguoi lao dong.

+ Chinh sach dao tao, din dau trong cong tac dao tao, thu hut nguén nhén luc chét luong cao
trong nganh du lich ca nudc, duge danh gia trong Top cédc Thuong hidu tuyén dung hang dau.

3. Tinh hinh tai chinh
3.1 Tinh hinh tai chinh

==
TT Chi titu B Nim 2023 Niim 2022 Altip
Vi giam
Tong gié tri tai san Pong | 2.347.701.656.900 | 1.835.129.631.177 | 27,93%
Doanh thu thuin Pong | 5.948.969.341.379 | 3.824.009.602.399 | 55,57%
Loi nhuén tir hoat dong A 5
e Gt Dong 89.160.172.552 104.946.888.237 | -15,04%
4 | Loi nhuan khac Déng 10.666.583.450 51.148.419 | 20.754%
5 | Loi nhuan truge thué Dong 99.826.756.002 104.998.036.656 | -4,93%
6 | Loi nhuan sau thué Pong 79.949.998.050 104.998.036.656 | -23,86%
7 | Ty 1¢ loi nhuén tra c6 tic | Pong 0 0 0
3.2 Céc chi tiéu tai chinh chu yéu
X Nim Nim Ghi
Chi sisu 2023 2022 chil

1. Chi tiéu vé kha ndng thanh todn
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+ Hé s6 thanh todn ngan han:

Tai san ngan han/No ngin han 1,16 0,98

+ Hé s6 thanh toan nhanh.

Tai san ngén hfm - Hang ton kho 1,16 0.98
No¢ ngan han

2. Chi tiéu vé co cdu von

+ Heé sb No/Tong tai san 0,81 0,93

+ Hé s6 No/von chu so hitu 4,38 14,16

3. Chi tiéu vé nang luc hoat dong

+ Vong quay hang ton kho:

Gi4 von hang ban/Hang ton kho binh quan 27.070 9.759

+ Vong quay tong tai San:

Doanh thu thuan/Tong tai san binh quén 2,84 1,97

4. Chi tiéu vé kha ndang sinh loi

+ Hé s6 Loi nhuan sau thué/Doanh thu thuan 0,013 0,027

+ Hé s6 Loi nhuan sau thué/von chu so hitu 0,18 0,87

+ Hé s6 Loi nhudn sau thué/Tong tai san 0,03 0,06

+ Hé sb Loi nhuén tir hoat dong kinh doanh/Doanh thu thuin 0,015 0,027

4. Co ciu co dong, thay doi von diu tw ciia chii sé¢ hivu
4.1 C6 phan:

- Tong s6 ¢ phan

Trong do:

- S6 ¢6 phan han ché chuyén nhuong
- S ¢6 phan ty do chuyén nhugng
4.2 Co cdu cb dong:

> Co dong 16n: 55,44%

> Cb dong nho: 44,56%

> Cb déng ca nhan: 50,61%
o> Cd dong 1 t6 chuc: 49,39%

4.3 Tinh hinh thay déi vén ddu tu cta chu s& hitu:

:29.294.833 ¢b phan

: 13.622.775 ¢4 phan
: 15.672.058 cb phan

Gia tri ting

STT | Cac dot ting vén Vén diéu 18 e Phuong thire ting von
1 Vén diéu 1& 36.500.000.000

Théng 12/2015 (Theo

- Phat hanh c6 phiéu chi tra
cO tuc.

nién nam 2015)

2 | NQDHDCD thudng | 65.627.770.000 | 29.127.770.000 s Rt P
S - Phét hanh c0 phiéu riéng
nién ndm 2015) ; - o
1é cho ¢6 dong hién hitu.
Théng 3/2017 (Theo =Bl o e
3 | NQDHDCD thuong | 69.125.470.000 | 3.497.700.000 | P&t hanh co phieu riéng 1€

cho ¢6 dong hién hiru.
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- Théng 4/2018 (Theo - Phat hanh ¢ phiéu riéng
4 | NQDHDCD thudong | 126.416.330.000 | 57.290.860.000 | 1¢
nién nim 2017) - Tra ¢ tirc bang ¢6 phiéu

- Thang 6/2020 (Theo
5 NQ bHDCD thuong | 131.976.330.000 5.560.000.000 | Phét hanh ¢ phiéu Esop.
nién nam 2019)

~ Thang 8/2020
g | TbeoNQBEDCD |, 0 ors 330,000 17.972.000.000 | Zi:hach CPehuyen doi
thuong nién nam tur trai phiéu
2016)
- Théang 8/2020 (Theo

Phat hanh ¢ phiéu riéng 1¢

7 NQ DHDCD thuong | 172.948.330.000 | 23.000.000.000 i 85 155 chidn firgts

nién nam 2019)

- Thang 2/2023 (Theo
8 NQ bHDCD thuong | 292.948.330.000 | 120.000.000.000
nién nadm 2022)

Phat hanh ¢6 phiéu riéng 1¢
va hoan ddi ng

4.4 Giao dich c6 phiéu quy: s lugng 6 phiéu quy hién tai 636.586 c6 phiéu

5. Bdo cdo tdc dpng lién quan dén moi trwong va xa hi ciia cong ty

5.1. Tac dong 1én méi trudng:

Téng phat thai khi nha kinh (GHG) truc tiép va gian tiép: Cong ty hoat dong trong linh vuc du
lich, chti yéu 13 tu vén va tb chirc tour du lich nén khong phat thai nha kinh tryc tiép.

Céc sang kién va bién phép giam thiéu phat thai khi nha kinh.: Trong qu4 trinh hoat dong Cong
ty phat dong nhiéu phong trao trong cdy xanh, thu gom rac thai, lam sach bai bién, cac phong trao
Go Green Cong ty phét dong dugc nhidu dia phuong hudng tmg va ung ho.

5.2. Quan ly ngudn nguyén vat liéu:

a) Téng luong nguyén vit ligu dugc sir dung dé san xudt va dong goi cée san pham va dich vu
chinh cta t6 chic trong ndm. Cdng ty hoat dong linh vyc dich vu la chinh.

b) Bao cao ti 1¢ phan trim nguyén vat liéu duge tai ché duoc sir dung dé san xuét san pham va
dich vu chinh cua té chire. Cong ty hoat dong linh vuc dich vu 14 chinh.

5.3. Tiéu thu nang lugng:

a) Nang lugng tiéu thy tryc t:ep va gian tiép: theo qm dinh nha nudc

b) Nang luong tiét kiém dugc thong qua cac sang kién sir dung nang lugng hiéu qua.: du kién
15%

5.4. Tiéu thy nude: (mure ti€u thy nude cua cac hoat dong kinh doanh trong nam)

a) Ngudn cung cap nudc va lugng nude su dung theo qui dinh

b) Ty 1é phan tram va tong luong nude tai ché va tai st

5.5. Tuén thu phéap luat vé bao vé mdi trudng:

a) S6 1an bi xtt phat vi pham do khong tuan thu ludt phap va cdc quy dinh vé méi truong: Cong
ty khong c6 vi pham vé tuan thu céc hoat dong vé moi trudng

b) Téng sé tién do bi xir phat vi pham do khéng tuan thu ludt phap va cdc quy dinh vé méi
truong: Khong

5.6. Chinh sach lién quan dén nguoi lao dong

a) S6 luong lao dong, mitc luong trung binh ddi véi ngudi lao dong.

+ 86 luong CBNV tinh dén thoi diém 31/12/2023: 1088 nguoi lao dng.
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+ Mtc luong binh quan nam 2023: 19,000,000 dong/ ngudi lao dong.

b) Chinh séch lao dong nhim dam bao sttc khoe, an toan va phuc loi cua nguoi lao dong.

+ Chinh sach kham strc khoe dinh ky duogc thue hién trung tudn thang 04 hang nam.

+ Chinh sach hd trg ngudi lao dong mua goéi bao hiém sitc khoe ca nhan dinh ky thang 07 hang
nam.

+ Thuc hién nghiém tic cac quy dinh vé phép luat v& an toan vé sinh lao dong, Cong ty khong
dé xay ra vu viéc tai nan lao dong. Cong tac an toan phong chay chita chay dugc chu trong, dinh ky
trong nam Cong ty két hop véi co quan canh sat PCCC dé mo budi hudn luyén cho ngudi lao dong.

+ Cac chinh séach phuc lgi khac dugc liét ké trong thoa ude lao dong tap thé nhu: tham hoi
nguoi lao dong/ than nhan ngudi lao dong bénh tat/ mat, hd tro trg cap thai san, tro cp huu tri va
nhiéu chinh sdch cham lo doi séng cho gia dinh nguoi lao déng.

¢) Hoat ddng dao tao nguoi lao dong

+ T4 chirc dao tao bdi dudng nghiép vu cho Nhan vién: Nghiép vu déu thdu qua mang, Nghiép
vu Nhan vién Kinh doanh, K§ ning ban hang chuyén nghiép, Nghiép vu thuyét minh danh cho Tiép
vién Hang khong...

+ T6 chirc dao tao cho Lanh dao cép trung - “BREAKTHROUGH LEADERSHIP — LANH
DAO DOT PHA”.

+ Té chitc cac budi Workshop kién thire danh cho tit ca CBNV: St dung cong cu thiét ké
Canva chuyén nghiép, "Events in Mice", Chat GPT — Cong cu tu ddng hoa gitp giai phdng stc sdng
tao, Van héa Am thuc Nhat Ban...

+ T6 chiic dao tao Hoi nhap Vian héa Doanh nghiép danh cho Nhan vién méi.

+ Trung tim Piéu hanh Hudng dan vién lién tuc cip nhat dao tao k¥ ning, kién thire danh cho
Hudéng dan vién theo thi truong, tuyén diém.. .

II1. Béo cdo va danh gia ctia Ban Giam dbc

1. Pdnh gid két qua hoat ddng san xudt kinh doanh

Vé mat két qua hoat dong kinh doanh, Céng ty ghi nhan vuot ké hoach dé ra ¢ hai chi tiéu
quan trong, cu thé:

Ké hoach kinh doanh ném 2023:

e Doanh thu: 5.823.093.000.000 ty VND
e Loi nhuén trude thué: 83.3 ty VND

Két qua thue hién kinh doanh nim 2023:

e Doanh thu: 5.948.969.341.379 ty VND (vuot 102 % so véi ké hoach)
e Loinhuén trudc thué: 99.8 ty VND (vugt 119 % so voi ké hoach)

Bén canh d6, nam 2023 ciing 1a c¢6t moc dang nhé cua Vietravel khi danh ddu chiang hanh
trinh 11 nam lién tiép chién thang giai thuong Du lich thé giéi (WTA) & 03 hang muc quan trong
nhu: “Nha Diéu hanh tour hang dau chiu A”; “Nha Piéu hanh tour hang dau Viét Nam™; “Cong ty
L& hanh hang dau Vlet Nam”; va 7 ndm lién tlep chién thang 0 hang muc “Nha Diéu hanh tour tron
g6i hang dau thé giGi”. Pay la nhimng ghi nhan to 16n cho sy nd luc bén bi vuot qua nhiéu kho khan
clia toan thé Can bd nhan vién trong nim 2023.

Vé san pham dich vy, Cong ty da dat duge mot s6 tién bod trong nd luc cai thién, nang cao
chat Iugng san pham dich vy cta Cng ty nhu:

e Thuc hién t5t viéc phdi hop gitta céc khdi kinh doanh va don vi Vietravel Airlines da g2op
phan ting hiéu qua khai khéc va ting trucmg kinh doanh gitta cac don Vl

e Trang ban travel.com.vn dugc d1eu chinh kip thoi theo nhu cau kinh doanh, nhu cau tlep
thi truyén thong; cdp nhdt cac tinh nang vé chuong trinh khuyén mai, cdng thanh toan; cai thién tde
do truy cap/xu Iy booking; t&i wu vé giao dién va trai nghiém ngudi dung.

e Trién khai va dua vao hoat dong hé théng dit phong qua cac OTA Agoda, MG bebbank
gitip mo rong kénh ban va 1am phong pht, da dang san phdm ban ctia Vietravel.

2. Tinh hinh tai chinh

a) Tinh hinh tai san
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Don vi tinh: triéu a’éng

So sanh
Chi tiéu Nim 2023 | Nim 2022 Nﬁf“ 20?3 el
Chénh léch R
ks Ty le %
gia tri
A -TAI SAN NGAN HAN 2.223.975 | 1.657.282 566.692 34,19%
- Tién va cac khoan twong duong tién 90.545 77.654 12.891 16,60%
- Pau tu tai chinh ngén han 12.078 31 12.047 | 38.880,8%
- Céc khoan phai thu ngén han 1.848.413 | 1.399.904 448.509 | 32,04%
- Hang ton kho 68 336 (267) | -79,63%
- Tai san ngén han khac 272.868 179.358 93.511 52,14%
B -TAI SAN DAI HAN 123.726 177.847 -54.120 | -30,43%
- C4c khoan phai thu dai han 8.062 7.805 257 3,30%
- Tai san ¢d dinh 25.450 42.774 -17.323 | -40,50%
- Bat dong san dau tu - - :
- Tai san dé dang dai han 73.033 71.277 1.755 2,46%
- Pau tu tai chinh dai han 4.509 45.958 -41.448 | -90,19%
- Tai san dai han khac 12.670 10.033 2.637) |  26,29%
TONG CONG TAI SAN 2.347.701 | 1.835.130 512572 - D7.93%
b) Tinh hinh ng phai tra

- Tinh hinh ng hi¢n tai, bién déng 16n vé cac khoan no.

Don vi tinh: triéu d&ng

So sanh
Chi tiéu NEm2025. | Nemzuen [ 2020 - NEm 2023
Chénh léch e
s 7 Ty 1€ %
gia tri

L. No ngén han 1.909.331 |  1.692.110 217.221 |  12,84%
I No dai han 2,253 22,004 19750 | -89,76%
TONG NG PHAI TRA 1.911.584 | 1,714,113 197471 |  12,52%

3. Nhitng cdi tién vé co cau to chirc, chinh sdch, qudn Iy.

- Chinh sach déo tao: Cac Chuong trinh dao tao trong nim theo tirg nhém nhan su dé dao tao
chuyén sau bam sat nghiép vu va ning luec.
- Téang cudng cong tac kiém tra giam sét: Ra soét - Ban hanh cac Qui ché dé didu hanh hoat

dong kinh doanh cua cong ty nhanh gon, hiéu qua, linh hoat.
4. Ké hoach phdt trién trong twong lai

Phét trién bén viing khong chi 1a mét xu thé ma con la mot yeu tb khong thé thiéu déi véi
moi doanh nghiép, dac biét trong b01 canh tuong lai con tiém an nhiéu b1en dong. Hon thé nita,
Vietravel luén nhan thirc sau séc vé trach nhiém cua minh déi véi su phat trién ben viing cia moi
truomg, cong dong va xa hdi. Vi vdy, ching 61 dé ra 3 dinh hudng chién lugc cbt 16i giap Cong ty
dat dugc nhiing muc tiéu phat trién d&én nam 2025 va tdm nhin dai han dén nidm 2035:

- Phat trién du lich bén vimg tr& thanh “doanh nghiép xanh”: Phét trién du lich xanh, bén
ving, than thién méi trudng, han ché phét thai. Cam két khai théc hoat dong du lich mét céch bén

vimg di ddi voi viée bao ton va bao vé di san van hoa dia phuong.
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- Piy manh d6i méi cong nghé dé tré thanh “doanh nghiép s&6”: Pay manh chuyén dbi s
va tng dung cong nghé vio cong tac quan tri, thic ddy ting truong kinh doanh va ning cao trai
nghiém cua khach hang.

- Thuc day lién két, hop téc, két ndi dé mo rong h¢ sinh thai kinh doanh: Pht trién hé sinh
thai kinh doanh da dang va can bang thoéng qua vigc gan két cac dorn vi thanh vién trong tap doan va
phét trién thong qua viéc thiic ddy lién két hop tic véi cac do1 tac tiém ning trong va ngoai nganh.

5. Bdo cdo dinh gid lién quan dén trdch nhiém vé moi trwo‘ng va xd hdi cia cong ty

a. Péanh gia lién quan dén céc chi tiéu moi truong (tiéu thy nudc, nang lugng, _phat thai...).

La doanh nghiép hoat dong trong linh vuc du lich, Vietravel nhan thitc rd tdm quan trong
cua viée s dung hop ly tai nguyén va bao v¢ mdi truong, canh quan thién nhién anh hudng dén su
ton tai va phat trién cuia toan xa hoi. Trong pham vi hoat dong kinh doanh cuia minh, Vietravel ludn
dat tu duy va tinh than tran trong moi trudng trong moi hoat dong tir vi¢c khuyén khich Can bo nhan
vién str dung tiét kiém dién, nudc, gidy in,...dén han ché phat thai khi nha kinh trong qué trinh van
chuyén hanh khach bang xe khéch va méay bay. Tinh thin nay con dugc lan toa dén khach hang cua
Vietravel, khach hang dugc tao co hdi cung chung tay tham gia cac hoat dong y nghia tai dja phuong
nhu nhit rac trén bd bién, trdng cdy xanh, phén loai réc tai ngudn, ..

Budc vao giai doan phit trién méi, Vietravel thé hién cam ket manh mé& hon véi moi trudong
bang viéc dua dinh hudng * ‘Chuyén ddi thanh Doanh nghi€p xanh” tré thanh 1 trong 3 dinh hudng
ch1en lugc phét trién ctia Cong ty trong 10 nam tiép theo va xa hon nita. Cu thé, Vietravel sé cho ra
mat bo “San phidm Xanh” véi 8 tiéu chi *xanh” ¢ moi khia canh trén hanh trinh trai nghiém du lich
cua du khach. Bén canh do, Cong ty nd luc tao ra “Moéi trudng Xanh” bao trim ¢ moi noi doanh
nghiép hién dlen gbm “Moi tru’o*ng cong so Xanh” va “Phong cach Xanh” nhim khuyen khich, tao
cam hiing song xanh dén véi tap thé Can bd nhan vién, khach hang, déi tac va cong dong tai cac
diém dén du lich. Cudi ciing, dé tao ra stic lan téa va anh hudng siu rong hon, Vietravel trién khai
nhimg “Hanh dong Xanh” v6i quy mé 16n kéu goi su chung tay gdp stic cua ca cong dong dia
phuong va cong dong xa hoi.

b. Dénh gia lién quan dén van d& ngudi lao dong

Nguoi lao dong ludn dong vai tro 1a chia khoéa quan trong gitip doanh nghiép dat dugc sy
thanh cong va phat trlen bén vimng. Tai Vietravel, chung t6i luén cht trong viéc tao moi trudng phat
trién thuén loi cho mdi ca nhén duoc khai pha tiém nang va phat huy t6i da nang luc cia minh. Bén
canh d6, dé xay dung nén tang van héa doanh nghiép vimg chic, Cong ty luén dam bao tuén thu cac
thoéa ude véi nguodi lao dong, cac quy dinh ctia phép luat lién quan dén nguoi lao dong, ton trong
quyen va loi ich hop phép cua ngudi lao dong, va trén hét 1a xay dung mdi quan hé hai hoa, cong
bang véi ngudi lao dong.

c. Panh gi4 lién quan dén trach nhiém cua doanh nghiép ddi véi cong dong dia phuong

Trach nhiém véi cong dong dia phuong ludn la mdi quan tdm hang dau cua Vietravel va s&
dugc dua vao dinh hudng ch1en luge ciia Cong ty trong giai doan phat trién tiép theo. Trong nim
vlra qua, Vietravel di tich cuc t6 chirc cling nhu tham gia hd tro céc chuong trinh hoat dong y nghia
tai cong dong dia phuong. V6i hé théng chi nhanh vin phong trai dai khap ca nude, Vietravel cam
két s& tiép tuc ting cuong cac hoat dong x4 hi véi mong mudn duoc déng gop vao su phét trién
bén ving cua kinh té va xa hoi dia phuong.

IV. PANH GIA CUA HQI PONG QUAN TRI VE HOAT PONG CUA CONG TY
1. Ddnh gid ciia Hpi dong qudin tri vé cdc mqt hoat dong ciia Cong ty

e Vé kinh doanh: nim 2023, céc hoat dong kinh doanh cta Cong ty luon gan lién vdi cac
chién dich Go Green va phat dong phong trao du lich xanh va sach trén toan quoc.

- V6i chién lugc kinh doanh dung din cung sy nd luc khong ngimg cua toan thé Can bo
nhén vién, Cong ty da vugt qua nhiéu kho khan va dat duge nhirng thanh tich vé kinh doanh day
4n twong. Dic biét, nam 2023 cung 1a cdt mdc dang nhé ctia Cong ty khi danh déu ching hanh
trinh 11 nidm lién tiép chién thing giai thuong Du lich thé gi¢i (WTA) ¢ 03 ‘hang muc quan trong
nhu: “Nha Diéu hanh tour hang ddu chau A”; “Nha Diéu hanh tour hang dau Viét Nam™; “Cong
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ty Lt hanh hang dau Viét Nam™; va 7 nam lién tiép chién théng ¢ hang muc “Nha Diéu hanh
tour tron goi hang dau thé gidi”. Diéu nay chung to strc hut va nang luc kinh doanh vuot troi
ctia Vietravel trong viéc phuc hdi nhanh chéng giita nén kinh té thi truong day thach thie. Két
qua kinh doanh dat duogc vé mit s6 licu:

- Doanh thu: 5.948.969.341.379 VND (5.95 ngan ty VND)

- Loi nhuan truée thué: 99,8 ty VND

e V& cong tac td chirc: Trong nam 2023, Cong ty ciing da c6 quyét dinh thuc hién tai ciu
tric mot sé don vi:

+ Thuc hién tai cdu tric Chi nhanh Vietravel Ha Noi

+ Thanh 1ap céc chi nhanh va dia diém kinh doanh méi nhu: Chi nhanh T4y Ninh

+ Dé4i tén 04 Chi nhénh

- Chi nhénh Vietravel Vinh dbi tén thanh: Vietravel Chi nhanh Nghé An

- Chi nhanh Vietravel Buén Ma Thudt d6i tén thanh: Vietravel Chi nhanh Pak Lak

- Chi nhanh Vietravel Pa Lat doi tén thanh: Vietravel Chi nhanh Lam Pong.

- Chi nhénh Vietravel Long Xuyén dbi tén thanh: Vietravel Chi nhanh An Giang.

e V& cong tac nhan sy, trong nim Hoi dong quan tri da c6 mot sé quyét dinh lién quan
dén viéc bd nhiém lai lanh dao cép cao va bd nhiém lanh dao cdp trung nhim bd sung di ngudn
lue cho hoat dong kinh doanh ctia Cong ty trong giai doan méi.- Vé cong téc nhan su, trong nim
Hoi déng quan tri da c6 mot sb quyét dinh lién quan dén viéc bd nhiém Lanh dao cép trung nham
bd sung du ngudn luc cho hoat dong kinh doanh ctia Cong ty trong giai doan mdi.

e Thuc hién cong bd thong tin

Cong ty da thyuc hién day dui nghia vu cong bd thong tin ctiia Cong ty dai ching theo quy
dinh ctia phap ludt. Trong nam 2023, cong ty da thuc hién cong bd thong tin cac su kién quan
trong sau:

+ Bdao cdo quan tri Céng ty ndm 2022 va 06 thang nam 2023

+ Bao cdo tai chinh theo quy, ban nién va nam

+ Céng bd thong tin giao dich ctia Cong ty va giao dich c6 lién quan dén ngudi ndi bo

+ Cong bd thong tin lién quan dén thanh 1ap, gii thé cac don vi truc thude Cong ty.

2. Danh gia cua Hji dong qudn tri vé hoat dpng ciia Ban Gidm doc cong ty

- Vé mat két qua hoat dong kinh doanh, Cdong ty ghi nhan vugt ké hoach dé ra ¢ hai chi tiéu
quan trong, cu thé:

Ké hoach kinh doanh nam 2023:

¢ Doanh thu: 5.823.093.000.000 ty VND

e Loi nhuan trude thué: 83.3 ty VND

Két qua thiee hién kinh doanh nam 2023:

e Doanh thu: 5.948.969.341.379 ty VND (vuot 102 % so vodi ké hoach)

e Loi nhuén trude thué: 99.8 ty VND (vuot 119 % so v6i ké hoach)

- V& san pham dich vy, Cong ty da dat dugc mot s tién bd trong nd lyc cai thién, ning cao
chét lwong san pham dich vu ctia Cong ty nhu:

e Thuc hién tdt viéc phdi hop gitta céc khdi kinh doanh va don vi Vietravel Airlines da gop
phan tang hidu qua khai khéc va ting trudng kinh doanh gitta cac don vi.

e Trang ban travel.com.vn duge diéu chinh kip thoi theo nhu cau kinh doanh, nhu cau tiép
thi truyén thong; cap nhat céc tinh ning vé chuong trinh khuyén mai, cng thanh toan; cai
thién toc do truy cap/xtr 1y booking; t81 vu vé giao dién va trai nghiém nguoi ding.

e Trién khai va dua vao hoat dong hé thdng dit phong qua cic OTA Agoda, MG bebbank
gitip mo rong kénh ban va lam phong phti, da dang san pham ban ctia Vietravel.

3 Cdc ké hoach, dinh hwéng ciia Hpi dong quan tri

Bdo cdo thiong nién nam 2023 — Céng ty Co phan Du lich va Tiép thi GTVT Viét Nam — Vietravel 19

| XS > @ |og

-

Il



a) Vé Chién lupc kinh doanh

Trong nam 2024 toan Cong ty tap trung kinh doanh phén ddu hoan thanh cac chi tiéu
kinh doanh va phuc hoi tde do tang truong kinh doanh so véi giai doan trudce dich.

Budc vao ky nguyén méi v6i nhiéu thay doi nhan thirc 16 trach nhiém ctia doanh nghiép
du lich trong viéc phat trién bén vimg ctia méi truong, cong dong va xa hoi. Do d6 Cong ty dé
ra 3 dinh huéng chién luoc 14 3 tru cot thic ddy Cong ty phét trién bén vitng dén nam 2030 va
tdm nhin dén nam 2035:

- Phaét trién du lich bén viing trd thanh “doanh nghiép xanh”: Phat trién du lich xanh, bén
viing, than thién moi truong, han ché phat thai. Khai thac hoat dong du lich mdt cach bén viing
di doi véi viée bao ton, giit gin ban sic vin hoa ban dia.

- Dy manh d6i méi c6ng nghé dé tré thanh “doanh nghiép s6”: Pay manh chuyén doi
sd va ing dung cdng nghé vao cong tac quan tri, thic day tang trudng kinh doanh va ning cao
trai nghiém cuia khach hang.

- Thuc ddy lién két, hop tac, két néi dé md rong hé sinh thai kinh doanh: Phat trién hé
sinh thai kinh doanh cén bang thong qua viéc gan két cac don vi thanh vién trong tip doan va
phét trién thong qua viéc thuc ddy lién két hop tac voi cac dbi tac tiém nang trong va ngoai
nganh.

b) Vé chién lioc hop tac dau tw

Vietravel ludn cht trong thic déy lién két, mo rong mang luéi dbi tac khong chi trong
nganh du lich ma con diy manh hop téc véi cac dbi tac bén ngoai nganh, qua d6 hudéng dén phat
trién hé sinh théi kinh doanh tuan hoan, bén virng. Viéc lién két hop tac ludn dya trén nguyén
tic chia sé, cAn bing va ting trudng bén viing nhiam phat huy t&i da nguoén luc, loi thé cia ting
doanh nghiép, huéng dén muc dich xay dung nhirg mdi lién két “Win — Win” cting nhau tao ra
gid tri dong gop cho kinh té va xa hoi Viét Nam.,

¢) Vé ké hoach ting von diéu Ié va mé rong hop tdc

- Cing véi nhitng 10i ngd vé viée hop tac v6i cac Nha dau tu 16n trong va ngoai nudc,
Hoi dong quan tri Cong ty dang xdy dung ké hoach va phuong an vé viéc phat hanh ¢6 phan cho
nha dau tu chién luge trinh Pai hoi thong qua nham ting von diéu 1¢ cla Cong ty, bd sung dong
tién cho cac ké hoach kinh doanh nim 2024 va két nap thém Nha dau tu c6 tiém niang hd tro cho
su phat trién bén viing ciia Vietravel trong tuong lai.

d) Vé dinh hudng trong céng tac Té chirc nhan si cap cao cua Cong ty

Hoi dong quan tri Cong ty dang da c6 Nghi quyét vé viéc tai cdu triic by mdy t6 chirc va
quan ly cta C(“)ng ty theo hudng tinh gon, chuyén nghiép va hiéu qua trong nam 2024 va cho
dinh huéng giai doan 2025-2035.

Bén canh do, viée tai cdu trac B6 may td chirc, Hoi dong quan tri cling s& quan tim dén
chat lugng nhan su dic biét 1a chét luong nhan sy 1a doi ngli 1anh dao cua Cong ty. Dua ra céac
tiéu chi vé chat luong cia nhan su 1a lanh dao Cong ty va mot trong céc tiéu chi quan trong cua
doi ngili nhan sy Vietravel do chinh la thai do lam viéc va hi¢u qua cdng viéc.

e) Véviéc tudn thi Phdp ludt, Piéu I¢ va cdc Quy ché dwoc Dai hi dong co dong thong

’\93

qua

Héi ddng quan tri s& trién khai tit ca cac ndi dung theo Nghi quyét da dugc Dai hoi dong
cb dong thuong nién ndm 2023 thong qua theo dung trinh ty va thoi gian. Dam bao Cong ty noi
chung, Hoi dong quan tri noi riéng hoat dong theo dung Diéu 1&, Quy ché ndi bo vé quan tri
Cong ty va phap luét.

Thyc hi¢n phén cong cong viée gitra cac thanh vién Hoi dong quan tri mot cach hop ly
theo timg mang cong viéc nham nang cao hiéu qua hoat dong cua Hoi dong quan tri trong viée
hoach dinh dinh huéng va giam sat két qua trién khai cia Ban Diéu hanh.
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V. QUAN TRI CONG TY.

1. Hpi dong qudn tri

a) Thanh vién va co cdu ctia Hoi ddng quan tri: (danh sach thanh vién Hoi ddng quan tri, ty 18
s¢ hitu ¢b phan ¢6 quyén biéu quyét va cac ching khodn khéc do cong ty phat hanh, néu rd thanh
vién ddc lap va cac thanh vién khéc; sb lugng chirc danh thanh vién Hi dong quan tri, chuc danh
quan ly do timg thanh vién Hoi dc‘mg quan tri cua cong ty nim giir tai cac cong ty khéc.

STT Ho va tén Chire vu Ly IomAu
: gitr (%)
1 | Nguyén Québc Ky Chu tich HDQT 10,93
2 | Tran Poan Thé Duy Phé Chu tich HPQT/Téng giam ddc 2,49
3 | Vo Quang Lién Kha Thanh vién HDQT/ Phé Téng giam dbc 2,49
4 | Nguyén Thi Lé Huong Thanh vién HDQT/ Phé Tong giam doc 2,48
5 | Nguyén Nguyét Van Khanh | Thanh vién HDQT 0,02
6 | Vii Duc Bién Thanh vién HDQT 0,24
7 | Ong L4 Quéc Khénh Thanh vién doc lap HDQT 0
8 | Ong Lé Kién Thanh Thanh vién doc lap HDQT 0
- Churc danh tai Cong ty Vietravel Coppration:
STT Ho va tén Chirc vu
1 | Nguyén Québc Ky Chu tich HDQT
2 | Tran Poan Thé Duy Phé Chu tich HDQT
3 | VO Quang Lién Kha Thanh vién HDQT
4 | Nguyén Thi Lé Huong Thanh vién HPQT
5 Nguyén Nguyét Van Khanh | Thanh vién HDQT
6 | Ong La Qudc Khanh Thanh vién doc lap HDQT
7 | Ong Lé Kién Thanh Thanh vién doc lap HDQT
- Chirc danh tai Cong ty Vietravel Airlines:
STT Ho va tén Chirc vu
1 | Nguyén Québc Ky Chu tich HDQT
2 | Tran Poan Thé Duy Thanh vién HDQT
3 | VO Quang Lién Kha Thanh vién HDQT
4 | Ong Lé Kién Thanh Thanh vién doc lap HPQT
- Chirc danh tai Cong ty Vietravel Invest:
STT Ho va tén Chirc vu
1 | Nguyén Qubc Ky Chu tich HDQT
2 | Tran Poan Thé Duy Thanh vién HDQT
3 | Vo Quang Lién Kha Thanh vién HPQT
- Chure danh tai Cong ty Beevent:
STT Ho va tén Chirc vu
1 | Tran Poan Thé Duy Chu tich HPQT
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- Chure danh tai Cong ty CDimex:

STT Ho va tén Chire vu
1 | V6 Quang Lién Kha Chu tich HBQT

b) Céc tiéu ban thudc Hoi dong quan tri:
1.1 Chénh Van phong HPQT;
1.2 Ban Kiém toén Noi by
- BaLé Thi Tuyét Mai;
- BaHoang Thi Dung
1.3 Tiéu Ban K& hoach, Pau tu, Nghién ctru Phat trién
- Ong Pham Minh Huy
1.4 T1eu Ban Tai chinh — Chimg khoén va Céng b thong tin
- Ong D6 Thanh Hung;
- Ong Nguyén Pht Son
1.5 Tiéu Ban Thu ky — Phép ly — Hanh chinh
- BaMai Thi Ngén;
- Ba Nguyen Thi Thu;
- Ong Nguyen Minh Tri
1.6 Tiéu Ban T6 chirc Nhan sy
- BaPhan Thi Thuy Ha
- Ong Bui Thanh Béo
¢) Hoat dong cia Hoi dong quan tri: danh gia hoat dong ctia Hoi ddng quén tri, néu cu thé sb
lugng céc cude hop Hbi dong quan tri, noi dung va két qua cua céc cudc hop.

e Hoi dong quén trj da t6 chire day du cac ky hop dinh ky theo thang, quy, nam va bt thuong
theo Piéu 1é td chirc va hoat dong cua Congty nhim dé ra cac ké hoach, chién lugc, bién phap nhim
hoan thanh cac nhiém vu dugc Dai hji dong ¢c6 dong thudng nién nam 2023 giao phé ciing nhu theo
ding quyén han, chiing nang cua Hoi ddng quan tri.

- Céc Nghi quyét, quyét dinh cia HDQT ban hanh trong ndm 2023 nhim phuc vu cong tac
quan tri doanh nghiép, duoc thuc hién ding thdm quyén quy dinh trong Piéu 1& Cong ty va quy dinh
cua Luét doanh nghiép.

- V& viéc td chire cudc hop cua Hoi déng quan tri va ban hanh céc van ban cia HDQT: trong
nam 2023 HDQT da ban hanh 399 vin ban, trong d6: C6 41 Bién ban, 41 Nghi quyét, 96 Quyét
dinh, 88 Cong vién, 42 Thong bao va 91 van ban khac

e Vé kinh doanh: dua ra chién luge kinh doanh phu hop va két qua dat duogc:

- Doanh thu: 5.948.969.341.379 VND
- Loi nhuén trudc thué: 99,8 ty VND

e Vé cong tac t6 chirc: Trong nam 2023, Hoi dong quan trj da c6 céc quyét dinh thyc hién
tai cdu tric mot sb don vi:
+ Thuc hién tai cdu tric Chi nhanh Vietravel Ha Noi

+ Thanh 14p cdc chi nhanh va dia diém kinh doanh méi nhu: Chi nhanh T4y Ninh
+ Doi tén 04 Chi nhanh

- Chi nhénh Vietravel Vinh déi tén thanh: Vietravel Chi nhanh Nghé An

- Chi nhénh Vietravel Buén Ma Thudt dbi tén thanh: Vietravel Chi nhanh Dak Lak
- Chi nhanh Vietravel Da Lat d6i tén thanh: Vietravel Chi nhanh Lam Ddng

- Chi nhénh Vietravel Long Xuyén dbi tén thanh: Vietravel Chi nhanh An Giang

e V& cong tac nhan su, trong nam Hoi dong quan tri da ¢6 mot 56 quyet dinh lién quan
dén viéc bd nhiém lai lanh dao cap cao va bd nhiém lanh dao cdp trung nham bé sung di ngudn
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lyc cho hoat dong kinh doanh cua Cong ty trong giai doan moi.- Vé cong tac nhan su, trong nam
Hoi ddng quan tri da ¢6 mot s6 quyét dinh lién quan dén viéc bd nhiém Lanh dao cip trung nhim
bd sung di ngudn luc cho hoat dong kinh doanh ctia Cong ty trong giai doan méi.

e Thuc hién cdng bé thong tin

Cong ty da thuc hién ddy da nghia vu cong bd thong tin ctia Cong ty dai chiing theo quy
dinh ctia phép luat. Trong nam 2023, cong ty da thuc hién coéng bd thong tin céc su kién quan
trong sau:

+ Béo céo quan tri Cong ty 06 thang va nam 2023

+ Bdo cdo tai chinh theo quy, ban nién

+ Cong bd thong tin giao dich ctia Cong ty va giao dich ¢6 lién quan dén ngudi ndi bd

+ Cc")ng b6 thong tin lién quan dén thanh lap, giai thé cac don vi truc thude Cong ty.

e Mbi quan hé phédi hop giita Hoi déng quan tri va Ban DPiéu hanh

25 M01 quan lam viéc gitta Hoi dong quan tri va Ban Diéu hanh duoc thuc hién theo dung
Piéu 1 t6 chirc va hoat dong; Quy ché ndi bo vé quan tri Cong ty va Quy ché hoat dong cia Hoi
ddng quan trj.

+ Ban DPiéu hanh da tham gia tit ca céc cude hop cua Hoi dong quan tri, thuc hién bdo
cao dinh ky va bdo céo theo yéu céu cing nhu dé xuat, kién nghi Hoi dong quan tri vé céc chu
truong, chinh sach va céc bién phap nham nang cao hiéu qua kinh doanh va cong tac quan ly.

+ Pdi véi cac cude hop quan trong cua Ban Piéu hanh, Hoi dong quan tri déu cur nhén sy
tham gia dé cap nhat thong tin, nam bat tinh hinh kinh doanh va giai quyét kip thoi cac van dé
phat sinh theo ding tham quyen phan cép.

o Két qua giam sat d6i v6i hoat dong didu hanh Cong ty

Trong nim 2023, Hoi dong quan tri truc tiép hodc thong qua Uy ban Kiém toan thuc hién
t6t chirc ning gidm sat déi véi hoat dong didu hanh Cong ty. Hoi dong quan tri ludn theo sat cac
hoat dong diéu hanh, cap nhat théng tin va phbi hop véi Ban Diéu hanh dé dwa ra cic giai phéap
nhanh chéng, kip thoi dam hoat dong cia Cong ty theo ding dién bién tinh hinh kinh té - chinh
tri - x4 hoi trong va ngoai nude, ludn thay ddi sau khi thé gi6i vira trai qua mdt giai doan kho
khin “ngan niam c6 mot”. Cong tac giam sat ciia Hoi ddng quan tri di véi Ban DPiéu hanh duoc
duy tri thuong xuyén, dam bao hoat dong cua Cong ty theo ding quy dinh va ke hoach da dé ra.

d) Hoat dong cua thanh vién Hoi dong quan tri doc 1ap. Hoat dong ctia céc tidu ban trong Hoi
ddng quan tri: (danh gia hoat dong cua cac tiéu ban thudc Hoi ddng quan tri, ndu cu thé sd luong
céc cude hop cua timg tiéu ban, ndi dung va két qua cua cdc cudc hop.

e Hoat dong ctia cac Tiéu ban trong Hoi dong quan tri

- Trong ndm céc ti€u ban trong Hoi dong quan tri da td chirc hop chung glua céc tiéu ban va
tham gia hop du 12 cudc hop vé cac ndi dung trlen khai Nghi quyét ctia Hoi dong quan tri Cong ty
va giam sét béo cdo vé viéc trién khai Nghi quyét cia HDQT Céng ty.

STT Néi dung cude hop Két qua

Théng 1/2023 hop vé:

- Xay dyng cdo quan trj cong ty;
1 |- theo ddi, téng hop bép céo kinh doanh ctia céc cong ty con; | Hoan thanh
- Cham dut hoat dong cua chi nhanh Vietravel Hué

- Cbtt bao céo tai chinh quy 4/2022

- Va céc cong viéc thuong 1é

Théang 2/2022 hop trién khai cic bude td chirc Pai hoi ¢
2 | dong thudng nién ndm 2023 va ‘Erién khai phuong 4n phat | 1030 thanh
hanh c6 phiéu riéng ¢ dang con ton dong tir ndm 2022 qua
Va cac cong viéc thudong 1€

Bdo cdo thuong nién ndm 2023 — Cong ty Cé phan Du lich va Tiép thi GTVT Viét Nam — Vietravel 23

BV 4

il

AN 2




Thang 3 hop trién khai cac budc td chirc Dai hdi cd dong

3 | thudong nién nam 2023 va céc phuong thuc theo doi kiém tra Hoan thanh
giam sat hoat dong ctia cong ty con va cbtt bete nam 2022
Va céc cong viée thudng 1¢
Théang 4, hop vé cong tac td chirc Pai hoi co6 dong thuong

4 | ni€én ndm 2023; nghi€n cac phuong 4n tai cdu tric céc chi Hoiin thirh
nhanh cua Cong ty theo mo hinh hiéu qua hon
Va céc cong viéc thuong 18
Théng 5: hop dé chuan bi t6 chirc Dai hoi c6 dong va hop

5 | danh gai két qua trién khai cong tac té chic Dai hoi Hoan thanh
Va céc cong viéc thuong 1€
Than 6 hop vé cong tac theo doi, tong hop bap cdo kinh

6 | doanh cua céc cong ty con; Hoan thanh
Va céc cong viée thuong 1€
Théng 7 hop vé phuong 4n tinh luong méi cua Cong ty, theo

7| doi tinh hinh kinh doanh Hoan thanh
Va céc cdng viéc thuong 18
Théng 8, hop vé cong téc cong bd thong tin va theo di tinh

g | hinh kinh doanh, phuong 4n xay dung cac quy ché ctia Cong Hokn thash
ty
Va cac cong viéc thuong 1€
Thang 9 hop vé cong tac cong bd thong tin va theo ddi tinh

9 | hinh kinh doanh, phuong én xay dung céc quy ché ctia Cong Hoan thanh
ty
Va céc cong viée thuong 18
Théng 10, hop vé phuong 4n xdy dung mé hinh td chue, tai

10 | cdu tric cdc phong ban ctia Cong ty, cong b6 thong thong Hokn think
tin
Va cdc cong viéc thuong 1€
Théang 11, hop chuén bi cong tac xdy dung ké hoach nim

11 | 2024 cua Cong ty va cac cdng ty thanh vién, cong tdc mua | {{oan thanh
lai ¢O phan cuia NLD nghri viéc, cbtt
Va céc cong viéc thudng 1€
Thang 12, hop vé viéc to chirc dénh gid va théng qua ké

12| hoach cua cong ty va cc cong ty thanh vién, giao ké hoach | Hoan thanh
va cac cong viéc thuong 1¢

e) Danh sach cac thanh vién Hoi dong quan tri ¢6 chimg chi dao tao vé& quan tri cong ty.
Danh séach céc thanh vién Hoi dong quan tri tham gia cdc chuong trinh vé quan tri cong ty trong

i Danh séch thanh vién Hoi dong quan tri Cong ty tham gia chuong trinh vé quan tri Cong ty
trong nam:
STT Ho va tén Chirc vu
1 |Ong Nguyén Quéc Ky Chu tich HDQT
2 |Ong Tran Poan Thé Duy Thanh vién HDQT
3 Ong V6 Quang Lién Kha Thanh vién HDQT
4 |Ba Nguyén Thi Lé Huong Thanh vién HDQT
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STT Ho va tén Chirc vu
5  |Ong Vi Btc Bién Thanh vién HDQT
6  [Ba Nguyén Nguyét Van Khanh Thanh vién HDQT
7  |Ong La Quéc Khanh Thanh vién HDQT doc lap
8  |Ong Lé Kién Thanh Thanh vién HPQT dbc 1ap

2. Uy Ban Kiém todn
2.1 Co cdu cta Uy Ban Kiém To4n :

2 la - h., A A
STT Ho va tén Chiic vu AL en plian
' : (%)
1 La Quéc Khanh Chu tich UBKT 0
2 L& Kién Thanh Phé Chu tich UBKT 0

Ban Kiém toan néi by thudc Uy ban kiém toan thuc hién cac cong viée kiém tra, giam sat do
Uy ban kiém toan chi dao.

STT Ho va tén Chirc vu Ty 1é s hiru cd phﬁn (%)
1 Lé Thi Tuyét Mai Truéng Ban KTNB 0.29
2 Hoang Thi Dung Thanh vién ban KTNB 0

2.2 Cudc hop va két qua hoat dong ctia Uy ban Kiém toan

Thanh vién Uy ban |S6 budi hop | Ty 1é tham | Ty 1¢ biéu | Ly do khéng tham
STT s fEae 4
Kiém toan tham du du hop quyet du hop
1 |[OngLa Québc Khanh 4 100% 100% Khong ¢6
2 | Ong Lé Kién Thanh 4 100% 100% Khéng c6
3 |Lé Thi Tuyét Mai 4 100% 100% Khéng c6
4 | Hoang Thi Dung 4 100% 100% Khoéng c6

- Uy ban kiém todn hoat déng theo quy ché sé 37A-QD/HDQT-VP ngay 17/02/2022 dugc
HDPQT ban hanh phtt hop véi Diéu 1¢ cong ty va cic quy dinh ctia phap luét hién hanh. Cong ty ap
dung Ludt doanh nghiép 2020, Luat chirng khoan 2019, Nghi dinh 155/2020/ND-CP; Théng tu
116/2020/TT-BTC huéng dan luat chimg khoén, thong tw 96/2020/TT-BTC hudng dan cong bd
thong tin trén thi trudng chung khoan ,thong tu 200/2014/TT-BTC hudng dan ché do ké toan doanh
nghiép.

- Trong nim 2023, iy ban kiém toan da to chure cac cude hop dé thao luan va trién khai cong
viéc theo ding ké hoach, dting véi chirc nang va quyén han, Diéu 18 cong ty va Quy ché hoat dong
ctia Uy ban kiém toan dwoc HDQT théng qua.

- Céc k¥ hop dinh ky dugc trién khai theo ding quy dinh, ndi dung chinh da dugc trién khai
trong ndm 2023 nhu : Gidm sét viéc tuan thi cdc quy dinh cua Phép luat, Diéu 18 cua cong ty va cac

Bao cdo thuong nién nam 2023 — Cong ty Co phc}n Dulich va Tié'p thi GTVT Viét Nam — Vietravel 25




quy ché ndi by, thuc hién thim dinh béo cdo tai chinh, ra soat cong tdc quan 1y rui ro va kiém soat
ndi bo; déng gdp ¥ kién nham khic phuc céc ton tai chua phit hop va néng cao hiéu qua cho viée
quan tri hoat dong kinh doanh cua cong ty.

- Trong qué trinh hoat dong UBKT phdi hop chit ché véi HDQT, Ban TGD. UBKT c¢6 su
doc lap trong qua trinh thuc hién nhiém vu.

- Ban KTNB thuéc UBKT dugc tiép cén céc tai liéu lién quan dén tinh hinh hoat dong cua
cong ty phuc vu cong viéc cua UBKT giao.

- Moi van d& phat sinh UBKT déu duoc thao ludn véi HDQT mot céch doc 1ap va minh bach.

- Trong nam 2023 Ban KTNB thuéc Uy Ban kiém toan da phdi hop va kiém tra thuong Xuyén
céc don vi ndi bd trong hé théng vé tinh hinh quan 1y chung va quan tri tai chinh dinh ky. Két qua
kiém todn ndi bd cho thdy hé thong kiém soét noi bd trong cong ty hoat dong c6 hi¢u qua va phu
hop. C4c don vi chi nhanh duge kiém toan c6 két qua tudn thu tét. phan 16n cac phat hién kIem toan
lién quan t6i tinh hinh hoat dong chung, canh béo cdc rii ro ¢ mirc do thap va khong trong yéu.

- HDQT da hoan thanh cdng tac trién khai chi dao da duoc Nghi quyét PHPCP 2023 thong
qua, thuc hién diing quyén han va trach nhiém duoc quy dinh tai Dicu 18 cong ty, quy ché noi bo vé
quan tri cong ty va cac quy dinh cua phap ludt lién quan. Tuy nhién do ycu td khach quan va dién
bién tinh hinh kinh té dd anh hudng dén viéc thuc hién 02 to trinh v& phat hanh c6 phiéu riéng 1é
cho nha dau tu chuyén nghiép la 7.165.000 cd phiéu ; phét hanh ¢4 phiéu theo chuong trinh lua chon %

[af

cho ngudi lao dong 1a 1.432.000 c6 phiéu chua duge thyc hién trong ndm 2023.

- Tat ca thanh vién HDQT déu c6 tinh chuyén nghiép cao, phdi hop hoat dong theo quy chg
phan quyén o rang, co tinh than trach nhiém trong cong tac chi dao, lubn cén trong trong cac quy
dinh dugc thong qua vé cac chién luoc phat trién va quan tri hé thong

- HPQT da dua ra nhiéu giai phap kip thoi chi dao Ban diéu hanh vuot qua nhiing thach
thire, kho khin trong tinh hinh méi va hoan thanh tt két qua kinh doanh ctia ndm 2023 dé ra.

Cong ty da ban hanh va chi dao thuc hién nghiém tic céac quy trinh, quy dinh quan ly ni by
noi by, quan ly rui ro theo dung quy dinh Phdp luat. Céc hé thong phan mém Etour, datanet, E-
office, Bitrix, K& toan FPT da hd trg tét cho cong tac quan tri hoat dong diéu hanh kinh doanh, quan
tri dit liéu va bao céo sb lidu trén nén tang cong nghé sb hoa dit liéu.

3. Cdc giao dich va thi lao, cdc khodn lgi ich cia Hpi dong quan tri, Ban giim doc, thanh
vién Ban kiém todn:
a. Luong, thudng, thu lao, cac khoan lgi ich
Don vi tinh: triéu dong

Luong, Thu lao
Hurd ; 5 £ 2
Ho va Tén Chitc vy s g | T Tlang
: khoin phu dong cong
cép khac quén tri
Ong Nguyén Quéc Ky Chu tich HBQT 3.243 135 3,368
" : ; 5 Chu tich/Tong Gia
Ong Trin Poan Thé Duy 1;2: it Moty Terg diam 2,372 135 | 2,507
A . Thanh vién HPQT/Pho
0 é s ‘ 1
Ong V& Quang Lién Kha Téng Giam dée 2,059 35 2,194
5 : Thanh vién HDQT/Pho
5 X A : . 13 2.12
Ba Nguyén Thi Lé Huong Téng Gidm dbc 1,992 5 127
B2 Nguyén Nguyét Van Thanh vién HPQT/Giam
: 2 1,064
Khanh doc Ban TTTT o e :
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Ong Vi Buc Bién Thanh vién HDQT 0 135 135
Ong La Qudc Khanh Thanh vién HPQT doc lap 360 45 405
Ong L& Kién Thanh Thanh vién HDQT doc lap 240 45 285
L . 1,920 -1 1,920
Hoang
Ong Nguyén Ha Trung Phé Tong Giam ddc 1,920 -1 1,920
Téng cong 15,025 900 | 15,925
b. Giao dich ¢b phiéu ctia ngudi ndi bd

STT Ho tén Chire vu tai cong ty | Loai giao dich | Ghi chi

1 | Cong ty CP Tép doan Vietravel Cb dong 16n ban

2 | Nguyén Qubc Ky Chu tich HDQT mua

3 | Trdn Poan Thé Duy Phé Chu tich HDQT mua

4 | Vo Quang Lién Kha Thanh vién HDQT mua

5 | Nguyén Thi Lé Huong Thanh viéen HDQT mua

6 | Huynh Phan Phuong Hoang Pho Téng giam ddc mua

7 | Nguyén Ha Trung Pho Tong giam dbc mua

8 | D4 Thanh Hing Giam déc Ban TCKT mua

9 | Cong ty CP Quan Iy qu§ Vinacapital | Cé déng lén mua

10 | Cong ty CP T4p doan Hung Thinh Cb dong 16n hoén dbi

V1. BAO CAO TAI CHINH
1. Y kién ciia kiém todn

Béo céo tai chinh hop nhat di phan 4nh trung thuc va hop 1y, trén céc khia canh trong yéu tinh
hinh tai chinh cua Tép doan tai ngay 31 thang 12 nam 2023, cting nhu két qua hoat dong kinh doanh
va tinh hinh luu chuyen tién té cho nam tai chinh két thic cliing ngay, phil hop véi cac chudn muc
ké todn, ché do ké toan doanh nghiép Viét Nam va céc quy dinh phép Iy c6 lién quan dén viée lap

v trinh bay béo c4o tai chinh hop nht.

2. Bdo cdo tai chinh dwoc kiém todn

Théng tin nay da dugc cong bd trén trang thong tin dién tir cia cong ty tai website cua Cong

ty, theo dudng dan https://www.vietravel.com/vn/thong-tin-co-dong.aspx
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CONG TY CO PHAN DU LICH VA TIEP TH] GIAO THONG VAN TAI VIET NAM - VIETRAVEL
190 Pasteur, Phuéng V6 Thi Sau, Quan 3, Thanh phd Hé Chi Minh

BANG CAN POI KE TOAN HOP NHAT

Ngay 31 thang 12 nam 2023

M& Thuyét 31/12/2023 01/01/2023
s6  minh VND VND
TAI SAN
TAI SAN NGAN HAN 100 | 2.223.975.210.429 1.657.282.469.697
Tién va cac khoan twong dwong tién 110 5.1 90.545.859.554 77.654.444.165
Tién 111 75.115.859.554 60.052.804.163
Cé4c khodn twong dwong tién 112 15.430.000.000 17.601.640.002
PAu tw tai chinh ngin han 120 12.078.693.750 30.986.250
Péu tv ndm gilr dén ngay dao han 123 52 12.078.693.750 30.986.250
Cac khoan phai thu ngén han 130 1.848.413.248.351 1.399.903.555.882
Phai thu ng&n han cla khach hang 131 5.3 308.697.885.250 181.367.746.669
Tra truwdc cho nguwdi ban ngén han 132 .54 465.220.601.656 167.583.980.507
Phai thu vé cho vay ngén han 135 &5 - 10.000.000.000
Phai thu ngé&n han khac 136 5.6.1 1.085.876.579.651 1.051.359.679.116
Dy phong phai thu ngén han khé doi 137 5.7 (11.381.818.206) (10.407.850.410)
Hang tén kho 140 58 68.408.989 335.736.454
Hang tén kho 141 68.408.989 335.736.454
Tai san ngén han khac 150 272.868.999.785 179.357.746.946
Chi phi tra treée ngén han 151 5.9.1 271.526.525.997 178.417.177.211
Thué GTGT duoc khau trie 152 517 1.234.240.342 869.973.681
Thué va cac khoan khac phai thu Nha nwdc 153 5.17 108.233.446 70.596.054
TAI SAN
TAI SAN DAl HAN 200 123.726.446.471 177.847.161.480
Cac khoan phai thu dai han 210 8.062.380.665 7.804.819.220
Phai thu dai han khac 216 56.2 8.062.380.665 7.804.819.220
Taisan cb dinh 220 25.450.476.610 42.773.794.899
Tai san c6 dinh hiru hinh 221 5.10 14.056.092.619 28.331.144.465
Nguyén gia 222 202.903.424.845 207.948.198.818
Gia tri hao mon 0y ké 223 (188.847.332.226) (179.617.054.353)
Tai sdn cb dinh thué tai chinh 224 - -
Tai san cb dinh v hinh 227 5.1 11.394.383.991 14.442 650.434
Nguyén gia 228 32.385.111.113 32.385.111.113
Gia tri hao man Idy ké 229 (20.990.727.122) (17.942.460.679)
B4t dong san diu tw 230 - £
Tai san d& dang dai han 240 73.033.327.030 71.277.334.515
Chi phi xay dyng co ban do dang 242 512 73.033.327.030 71.277.334.515
Cac khoan dau tw tai chinh dai han 250 4.509.540.413 45.958.288.473
PAu tv vao cong ty lién két, lién doanh 252 5131 733.420.982 733.420.982
Dau tv gop vén vao don vj khac 253 5.13.2 181.913.259.431 181.913.259.431
Dy phong d4u tw tai chinh dai han 254 5132 (178.137.140.000) (136.688.391.940)
Tai san dai han khac 260 12.670.721.753 10.032.924.373
Chi phi tra trwéc dai han 261 592 11.949.095.753 9.070.756.373
Loi thé thwong mai 269 5.14 721.626.000 962.168.000
TONG CONG TAI SAN 270 2.347.701.656.900 1.835.129.631.177
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CONG TY CO PHAN DU L|ICH VA TIEP TH| GIAO THONG VAN TAI VIET NAM - VIETRAVEL
190 Pasteur, Phuerng V& Thi Sau, Quan 3, Thanh phé Hé Chi Minh

BANG CAN DOl KE TOAN HOP NHAT
Ngay 31 thang 12 ndm 2023

M&  Thuyét 31/12/2023 01/01/2023
sb minh VND VND
NGUON VON
NO PHAI TRA 300 1.911.584.725.389  1.714.113.692.056
No ngén han 310 1.909.331.325.389 1.692.109.636.985
Phai trd nguwéi ban ngén han 311 515 599.355.420.026 431.986.988.158
Ngudi mua tra tién tre¢e ngén han 312 5.16 291.893.031.892 279.040.174.785
Thué va cac khodn phai nop Nha nuéc 313 517 48.268.143.979 45.801.629.299
Phai tra ngui lac dong 314 36.286.423.664 18.442.531.520
Chi phi phai tra ngén han 315 188.752.945 841.625.536
Phai trd ngén han khac 319 5.18.1 226.762.262.564 208.866.664.187
Vay va n¢ thué tai chinh ngén han 320 5.19.1 704.606.498.733 705.139.231.914
Quy khen thuéng va phac lgi 322 1.970.791.586 1.990.791.586
Ner dai han 330 2.253.400.000 22,004.055.071
Phai trd dai han khac 337 5.18.2 1.056.400.000 5.654.995.071
Vay va n¢ thué tai chinh dai han 338 5.19.2 1.197.000.000 16.349.060.000
NGUON VON
VON CHU SO HI'U 400 436.116.931.511 121.015.939.121
Vén chi sé& hivu 410 5.20 436.116.931.511 121.015.939.121
Vén d4u tw cla chi s& hiru 411 292.948.330.000 172.948.330.000
Cb phiéu phé théng cé quyén biéu quyét 411a 292.948.330.000 172.948.330.000
Cb phiéu wu gai 411b - -
Thang du vén ¢ phan 412 123.227.805.325 3.315.805.325
Cé phiéu quy 415 (6.860.283.300) (6.860.283.300)
Chénh léch ty gia hbi doai 417 1.421.016.865 2.860.825.625
Quy d4u tw phat trién 418 23.076.888.391 23.076.888.391
Loi nhuan sau thué chwa phan phdi 421 323.399.883 (77.625.589.002)
tgﬂrz’;‘? BREN ANGHILKE Ran GUol 0y (80.426.747.457) (181.152.157.558)
LNST chwa phan phéi nam nay 421b 80.750.147.340 103.526.568.556
Loi fch cd @éng khang kiém soat 429 1.979.774.347 3.299.962.082
Nguén kinh phi va quy khac 430 - -
TONG CONG NGUON VON 440 2.347.701.656.900 1.835.129.631.177
T
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PHAN TH| NGQC GIAO HO QUOC BINH
Nguwei lap biéu Quyén Ké toan trwéng

TP. H& Chi Minh, ngay 27 thang 3 nam 2024
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CONG TY CO PHAN DU L|CH VA TIEP TH| GIAO THONG VAN TAI VIET NAM - VIETRAVEL

190 Pasteur, Phwéng V6 Thj S&u, Quan 3, Thanh phd Hb Chi Minh
BAO CAO KET QUA HOAT BDONG KINH DOANH HO'P NHAT

N&m tai chinh két thGc vao ngay 31 thang 12 ndm 2023

Ma
sb
Doanh thu ban hang va cung cép dich vy 01
Céc khoan giam trir doanh thu 02
Doanh thu thudn 10
Gia vén hang ban 11
Lei nhuan gép n e 20
Doanh thu hoat dong tai chinh 21
Chi phi tai chinh 22
Trong do: chi phi 1di vay 23
Phan Iai/ (16) trong cdng ty lién doanh, lién két 24
Chi phi ban hang 25
Chi phi quan ly doanh nghiép 26
Lei nhuén tir hoat dong kinh doanh 30
Thu nhap khac 31
Chi phi khac 32
Loi nhuédn khac 40
Téng loi nhuan ké toan trwéc thué 50
Chi phi thué thu nh&p doanh nghiép hién hanh 51
Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hon lai 52
Loi nhuan sau thué thu nhap doanh nghiép 60
Loi nhuén sau thué cla cong ty me 61

Loi nhuan sau thué cda cb dong khdng kiém soat 62

Lai co ban trén cé phiéu

70

Thuyét
minh

6.1

6.2

6.3
6.4

5.13.1
6.5
6.6
6.7
6.8

5.17

2023
VND

2022
VND

5.948.969.341.379
5.948.969.341.379
5.470.159.462.578

478.809.878.801

3.824.009.602.399
3.824.009.602.399
3.517.543.794.239

306.465.808.160

12.731.227.759
91.042.486.405
39.018.401.241
39.807.537.651
271.5630.909.952
89.160.172.552

387.293.501.314
104.976.374.534
77.503.440.838

(245.576.242.747)
30.550.818.197
207.708.985.759
104.946.888.237

13.316.709.316
2.650.125.866
10.666.583.450

99.826.756.002
19.876.757.952

1.677.080.510
1.625.932.091
51.148.419

'104.998.036.656

79.949.998.050

104.998.036.656

80.750.147.340
(800.149.290)

105.146.568.556
(148.531.900)

2,940

6.223
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PHAN TH| NGOC GIAO HO QUOC BINH

Nguwei lap biéu

Quyén Ké toan trwéng

“NGLS ¥EN QUOC KY
Chu tich
TP. Hb Chi Minh, ngay 27 thang 3 nam 2024
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CONG TY CO PHAN DU LICH VA TIEP THI GIAO THONG VAN TAI VIET NAM - VIETRAVEL

190 Pasteur, Phuwérng V6 Thi Sau, Quan 3, Thantj phdé H6 Chi Minh
BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT

(Theo phuwong phéap truc tiép)
Nam tai chinh két thuc vao ngay 31 thang 12 nam 2023

TIEN VA TUONG DUONG TIEN CUOI KY

T
—

Frr e

LS

M&  ruys 2023 2022

&G i VND VND
LLPU CHUYEN TIEN TU HOAT BONG KINH DOANH
Tien thu tr ban hang, cung cap dich vu va doanh thu khac 01 6.372.223.126.122 4.317 474.695.299
Tién chi trd cho nguéi cung cip hang héa va dich vy 02 (6.136.544.507.206)  (3.775.739.322.021)
Tién chi trd cho nguwei lao déng 03 (139.610.357.720) (91.272.219.707)
Tién chi tra 1ai vay 04 (38.939.115.294) (74.590.000.256)
Tién chi ndp thué thu nhap doanh nghiép 05 (181.000.000) -
Tién thu khac tir hoat déng kinh doanh 06 1.253.470.641.705 516.536.709.066
Tién chi khac cho hoat déng kinhdoanh 07 (1.478.238.570.392) (790.006.361.838)
Lwu chuyén tién thuan ter hoat déng kinh doanh 20 (167.819.782.785) 102.403.500.543
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT BONG DAU TU
Tién chi mua sdm, XD TSCP va cac TSDH khac 21 (1.536.084.015) (2.228.183.234)
Tién thu thanh ly, nhuong ban TSCO va TSDH khac 22 450.454.544 -
Tién chi cho vay, mua céng cy ng clia don vj khac 23 (45.595.200.000) (10.000.000.000)
Tién thu héi cho vay, ban lai cdng cu no clia BV khac 24 200.000 -
Tién thu héi dAu tw gép vén vao don vi khac 26 2.000.000.000 501.116.500.000
_]’_i__én thu 14i cho vay, ¢6 tirc va loi nhuan dwoc chia 27 633.929.339 ) 506.313.233
Lwu chuyén tién thuan tir hoat doéng dau tw 30 _ (44.046.700.132)  489.394.629.999
LWU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG TAI CHINH
Tién thu tr phat hanh cé phiéu, nhan vén gdp clia chi s htru 31 5.20 71.912.000.000 2.450.000.000
Tién thu tir di vay 33 519 1.362.758.623.229 465.417.169.514
Tién tra ng gbc vay 34 519 (1.210.443.416.410) (1.091.496.367.300)
Cb tire, loi nhuan da tra cho chd s& hivu 36 5 (4.298.940)
Leru chuyén tién thuan tir hoat dong tai chinh 40 224.227.206.819  (623.633.496.726)
LUU CHUYEN TIEN THUAN TRONG KY 50 12.360.723.902 (31.835.366.184)
TIEN VA TUONG BU'ONG TIEN DAU KY 60 5.1 77.654.444.165 110.517.850.514
Anh hudng clia thay @i ty gia hbi odi quy ddi ngoai té 61 530.691.487 (1.028.040.165)

77.654.444.165

PHAN TH| NGOC GIAO
Nguwéi lap biéu

HO QUOC BINH
Quyén Ké toan trwdng

TP. HS Chi Minh, ngay 27 thang 3 nam 2024
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Xac nhan cia nguwoi dai dién theo phap lu@t/ﬂ/

Noi nhén:

CHU TICH HQI PONG QUAN TRI
- HPQT, UB KTNB; 7200465973
- Ban TCKT; 7 TONG TYN\G]
- Luu Vp. HPQT c0 PHAN
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